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Аннотация. Статья представляет собой теоретико-эмпирическое исследование, направленное на 
выявление факторов, определяющих решение будущих инженеров об отчислении из отрасле-
вого вуза в период адаптации к новой образовательной среде. Цель статьи – поиск путей мини-
мизации риска таких отчислений на стратегическом и тактическом уровнях. Материалами ис-
следования послужили данные анкетирования студентов инженерных факультетов Сибирского 
государственного университета путей сообщения. Проведённый анализ позволил выявить фак-
торы, повышающие уровень риска отчислений: отсутствие мотивации; несоответствие ожиданий 
относительно содержания обучения, выбранной специальности и карьерного роста; необходи-
мость совмещать обучение и работу; финансовые трудности; межличностные конфликты; про-
блемы организации учебного процесса. Только первые четыре фактора признаны статистически 
значимыми по значениям одновыборочного z-критерия. Установлена различная степень влияния 
выявленных факторов на студентов разных факультетов, что определило выбор персонализи-
рованной организационно-педагогической поддержки в качестве стратегии минимизации риска 
отчислений будущих инженеров с младших курсов. На тактическом уровне предлагается реали-
зация выбранной стратегии в гибридной образовательной среде отраслевого вуза, что соответ-
ствует тенденции цифровой трансформации инженерного образования. Аргументом послужили 
результаты анализа рекомендаций самих студентов по снижению риска отчислений. Новизна 
исследования заключается в том, что проблема отчислений студентов с младших курсов рас-
сматривается в отраслевом контексте с учётом специфики инженерных факультетов. В статье 
представлен новый взгляд на организационно-педагогическую поддержку как стратегию про-
филактики мотивационного кризиса и сохранения интереса у будущих инженеров к выбранной 
специальности.

Ключевые слова: отчисление студентов, организационно-педагогическая поддержка, младшие 
курсы, будущие инженеры, персонализированный подход, гибридная образовательная среда. 
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Abstract. The article presents a theoretical and empirical study aimed at identifying factors that determine 
future engineers’ decisions to dropout from an industry-related university during their adaptation to a new 
educational environment. The purpose of this article is to find a way to minimize such expelling risks at both 
strategic and tactical levels. The research is based on written questionnaire data collected from students of en-
gineering faculties of Siberian Transport University (575 respondents). The analysis revealed key risk factors 
for student expelling: lack of motivation; mismatch between expectations and the actual content of training, 
chosen specialty, or career prospects; necessity to combine studies with employment; financial difficulties; 
interpersonal conflicts; organizational issues in the educational process. However, the first four factors are 
found to be statistically significant according to the one-sample z-test. The study also identified varying de-
grees of influence of these factors across different faculties, which justified personalized organizational and 
pedagogical support as a strategic approach to reducing expelling among first- and second-year engineering 
students. At the tactical level, the author proposes implementing this strategy within a hybrid educational envi-
ronment of an industry-related university. This solution agrees with current trends in the digital transformation 
of engineering education. This proposal is substantiated by an analysis of students’ own recommendations 
for reducing attrition risks. The novelty of the research lies in its industry-specific contextualization of the 
expelling problem, taking into account the distinctive features of engineering faculties. The article represents 
a new perspective on organizational and pedagogical support as a strategy for preventing motivation crises 
and sustaining students’ interest in their chosen engineering specialty.
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Введение
Стратегический ориентир системы выс-

шего образования Российской Федерации 
на подготовку инженерных кадров по 
приоритетным для страны направлениям 
научно-технологического развития с це-
лью реализации национальных проектов 
технологического лидерства актуализиру-
ет проблему отчислений будущих инжене-
ров с младших курсов. Особенно остро она 
встаёт перед современными отраслевыми 

вузами, где по некоторым специальностям 
отток студентов в первые два года обучения 
может доходить до 40% (по данным ФГБОУ 
ВО «Сибирский государственный универ-
ситет путей сообщения»). Наиболее очевид-
ной причиной такой ситуации считается 
относительно низкий балл ЕГЭ абитуриен-
тов, что затрудняет освоение не только об-
щетехнических, но и общеобразовательных 
дисциплин. Вместе с тем, как показывает 
практика, существуют и другие, не менее 
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значимые причины, требующие рассмотре-
ния с педагогического ракурса.

Отметим, что проблема так называемого 
«дезертирства» студентов из вузов – преж-
девременного прекращения обучения по 
неакадемическим или академическим при-
чинам – является актуальной и активно об-
суждаемой в международном педагогиче-
ском сообществе. В научных публикациях 
отечественных и зарубежных учёных отме-
чается её комплексный характер, выражае-
мый в существовании множества факторов, 
влияющих на решение студента отказаться 
от получения высшего образования. Вслед 
за Н.М. Борытко, будем определять «фак-
тор» как «существенное обстоятельство, 
внутреннюю причину, движущую силу ка-
кого-либо процесса, явления, определяю-
щую его характер или отдельные его черты» 
[1, с. 17]. Применительно к проблеме от-
числений студентов факторы связываются 
нами с обстоятельствами, которые можно 
прогнозировать для принятия своевремен-
ных и педагогически целесообразных ре-
шений. В последующих рассуждениях мы 
принимаем позицию Е.А. Климова о разде-
лении факторов на объективные (органи-
зационные) и субъективные (личностные), 
обоснованную учёным в рамках субъек-
тно-деятельностной концепции професси-
онального труда [2].

Цель исследования – определение одно-
го из возможных решений минимизации 
риска отчислений будущих инженеров с 
младших курсов отраслевого вуза с учётом 
их субъективных мнений. Соответственно 
поставленной цели, основными задачами 
исследования рассматриваем: 1) выявление 
на основании изучения мнений студентов 
инженерных факультетов отраслевого вуза 
статистически значимых факторов, влия-
ющих на отчисления с младших курсов; 2) 
предложение возможного пути реализации 
организационно-педагогической поддержки 
будущих инженеров в период их адаптации 
к условиям новой образовательной среды.

Материалы и методы
Материалами для исследования послу-

жили теоретико-эмпирические работы от-

ечественных и зарубежных авторов, посвя-
щённые выявлению факторов, влияющих 
на отчисления студентов младших курсов из 
вузов, в том числе технических и имеющих 
отраслевую специфику; данные анкетиро-
вания студентов первого и второго курсов 
ФГБОУ ВО «Сибирский государственный 
университет путей сообщения» (ФГБОУ 
ВО СГУПС) (всего 575 чел.), обучающихся 
на шести факультетах: Мосты и транспорт-
ные тоннели (МТ), Управление процес-
сами перевозок (УПП), Промышленное и 
гражданское строительство (ПГС), Бизнес-
информатика (БИ), Транспортное строи-
тельство (ТС), Инженерно-экономический 
факультет (ИЭФ). Для сбора данных была 
разработана анкета, содержащая два от-
крытых вопроса. Первый вопрос был на-
правлен на выявление причин «выпадения» 
самих студентов или их знакомых из учеб-
ного процесса. Второй вопрос был связан с 
предложениями от респондентов по улуч-
шению этой ситуации.

В ходе исследования были использованы 
следующие методы: анализ отечественной 
и зарубежной педагогической литературы 
с целью систематизации факторов, влия-
ющих на отчисления студентов из вузов; 
анкетирование для выявления факторов, 
влияющих на отчисления будущих инжене-
ров с младших курсов ФГБОУ ВО СГУПС, 
и оценка их статистической значимости с 
применением одновыборочного z-крите-
рия; семантический анализ развёрнутых 
ответов студентов с рекомендациями о 
минимизации риска отчислений; обобще-
ние опыта кафедры «Иностранные языки» 
ФГБОУ ВО СГУПС по реализации органи-
зационно-педагогической поддержки буду-
щих инженеров на младших курсах.

Обзор литературы
Влияние вариативных объективных фак-

торов на риск отчислений студентов с млад-
ших курсов раскрыто в работе S. Shilbayeh и 
A. Abdullah [3]. Наиболее значимыми фак-
торами исследователи полагают демографи-
ческие (возраст, пол, семейное положение), 
административные, финансовые, академи-
ческую успеваемость, социально-эконо-
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мический статус и образовательный опыт 
(результаты вступительных экзаменов) 
студента. При этом, по мнению S. Goldrick-
Rab и соавторов, фактор финансовой неста-
бильности особенно сильно проявляет себя 
в условиях растущей инфляции и экономи-
ческой турбулентности [4]. Как следствие, 
растёт число студентов очной формы обуче-
ния, совмещающих учебную и трудовую де-
ятельность. Наблюдения Н.К. Михайловой 
и Т.А.  Ярковой подтвердили, что многие 
работающие студенты демонстрируют сни-
жение академической успеваемости, повы-
шенную утомляемость, дефицит времени 
на самостоятельную подготовку и ослабле-
ние вовлеченности в процесс обучения [5]. 
Крайне уязвимыми оказываются первокурс-
ники, чья адаптационная нагрузка весьма 
высока, а дополнительные трудовые обяза-
тельства усугубляют когнитивное и эмоци-
ональное истощение. Поэтому работающие 
первокурсники чаще принимают решение о 
временной приостановке или полном пре-
кращении обучения, особенно если работа 
не связана с будущей профессией.

Обоснованное мнение о том, что от-
числениям более подвержены студенты 
младших курсов в период их адаптации к 
условиям новой образовательной среды, 
высказывают многие педагоги. V. Tinto 
видит причину отчислений в неудачной 
академической и социальной адаптации, а 
выход – в создании поддерживающей ат-
мосферы вуза [6]. S. Shilbayeh и A. Abdullah 
считают, что на ранних этапах обучения ве-
дущую роль играют объективные (органи-
зационные) факторы: недостаточная под-
держка со стороны администрации вуза и 
отсутствие механизмов раннего выявления 
проблемных студентов [3]. Однако даже 
при наличии благоприятных организаци-
онных условий высокий риск отчислений 
с младших курсов может сохраняться, что 
свидетельствует о значительном влиянии 
внутренних (личностных) факторов.

Например, Е. А. Белозерова убедитель-
но доказывает, что успешная адаптация к 
вузовской среде во многом определяется 
уровнем профессиональной направленно-
сти и внутренней мотивации студентов к 

обучению [7]. Аналогичную позицию за-
нимают Е. Ю. Лебедева и Е. Н. Смирнова, 
которые предлагают повышать вовлечен-
ность студентов в учебную деятельность 
посредством практико-ориентированных 
заданий и проектного обучения, формиру-
ющих устойчивую академическую мотива-
цию [8]. Одновременно, как подчёркивает 
Н. А. Трофимова, необходимо проводить 
работу по предупреждению психоэмоцио-
нального выгорания студентов, часто явля-
ющегося следствием учебной перегрузки, 
межличностных конфликтов и несформи-
рованности навыков саморегуляции [9]. 
Таким образом, интеллектуально-эмоцио-
нальное взаимодействие преподавателей и 
студентов играет ключевую роль в процессе 
адаптации последних к специфике новой 
образовательной среды.

Обобщив результаты рассмотренных 
выше исследований, понимаем, что они 
носят достаточно универсальный характер 
и не отражают специфику проблемы от-
числений студентов, поступивших на про-
граммы подготовки инженерных кадров. 
Эта специфика отражена в эмпирической 
работе Е. Д. Шмелевой и И. Д. Фрумина, 
предпринявших попытку определить фак-
торы выбытия студентов инженерно-тех-
нического профиля в течение первых трёх 
семестров [10]. Проведённые исследовате-
лями расчёты показали, что статистически 
значимым фактором наибольшего влияния 
на отчисления будущих инженеров являет-
ся академическая интеграция, которая «ха-
рактеризуется как соблюдение формальных 
академических требований университета, 
таких как посещение занятий, выполнение 
заданий, получение оценок, так и качество 
взаимодействия с преподавателями и дру-
гими сотрудниками университета, которое 
происходит как на занятиях, так и вне ауди-
тории» [10, с. 115]. В противоположность, 
другие факторы (пол, экономический ста-
тус семьи, соответствие фактического вы-
бора вуза желаемому, вовлеченность сту-
дентов в социальную жизнь вуза и т. д.) 
вносили относительно малый вклад в ситу-
ацию выбытия. Признавая масштаб и каче-
ство проведённого эмпирического исследо-
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вания, отмечаем его ориентированность на 
преимущественно внешние факторы отсева 
будущих инженеров с младших курсов.

Внимание к внутренним (личностным) 
факторам обнаруживаем в исследовании 
А. Ф. Смык и соавторов, посвящённом ана-
лизу причин отчислений студентов младших 
курсов из отраслевого вуза – Московского 
автомобильно-дорожного государствен-
ного технического университета (МАДИ) 
[11]. Для нас интерес представляют данные 
анкетирования студентов двух инженер-
ных факультетов (дорожно-строительного 
и автомобильного транспорта) о причинах 
и возможных решениях затруднений, ис-
пытываемых в процессе обучения. Как от-
мечают исследователи, респонденты чаще 
всего жаловались на слабую школьную под-
готовку, неумение учиться самостоятель-
но и недоступность изучаемого материала. 
Примечательно, что отчисляться из вуза 
опрошенные не планировали, а решение 
проблемы отчислений видели в поддерж-
ке со стороны преподавателей и сокурс-
ников. Несмотря на ценность полученных 
А.Ф. Смык и соавторами результатов, ощу-
щается нехватка статистической обработки 
данных анкетирования для подтверждения 
значимости выявленных факторов.

Перечень личностных факторов можно 
расширить, обратившись к наблюдениям 
за студентами в реальном процессе обу-
чения. Так, наблюдения О. А. Дёминой за 
поведением будущих инженеров-строите-
лей в процессе изучения профессионально 
ориентированного иностранного языка 
позволили выявить размытые профессио-
нальные ожидания, ориентированность на 
получение быстрого результата и фрагмен-
тарное восприятие информации [12]. Эта 
тенденция отражена также в исследовании 
С.В. Чусовляновой, которая призывает пре-
подавателей как можно быстрее осознать, 
что будущие инженеры становятся «ме-
нее склонными к анализу и критическому 
мышлению» [13, с. 150]. В складывающихся 
обстоятельствах приходится согласиться с 
заключением S. Tsai и соавторов о сниже-
нии эффективности традиционных средств 
взаимодействия со студентами: высокая 

загруженность преподавателей кафедр, от-
сроченная обратная связь и недостаточная 
персонализация на фоне увеличения коли-
чества студентов в группах не позволяют 
должным образом реагировать на индиви-
дуальные запросы [14]. 

Принимая к рассмотрению представ-
ленные в изученных научных работах 
результаты, персонализированная орга-
низационно-педагогическая поддержка 
представляется одним из перспективных 
путей минимизации отчислений будущих 
инженеров с младших курсов отраслево-
го вуза. Значительный вклад в теоретиче-
ское осмысление феномена педагогической 
поддержки внесли труды В. В. Игнатовой, 
посвящённые педагогическим стратегиям 
в высшем образовании. Принимая к рас-
смотрению концептуальные идеи исследо-
вателя, сформулированные в работе [15], 
организационно-педагогическую поддерж-
ку считаем возможным рассматривать в 
качестве специфической педагогической 
стратегии. Определим её как совокупность 
согласованных между собой организаци-
онных и педагогических действий админи-
страции вуза, работников деканата и препо-
давателей, целенаправленных на адаптацию 
будущего инженера к новым условиям об-
разовательной среды отраслевого вуза.

Исследование С. Д. Золотаревой показы-
вает, что стратегия организационно-педа-
гогической поддержки является наиболее 
востребованной техническими вузами при 
работе со студентами 1 и 2 курсов. Авторы 
связывают её реализацию на тактическом 
уровне с созданием образовательной сре-
ды, комфортной для продуктивных меж-
личностных взаимодействий [16]. Схожий 
взгляд находим у S. Shilbayeh и A. Abdullah, 
признающих приоритетность межличност-
ных взаимодействий для организацион-
но-педагогической поддержки, но пред-
лагающих усилить её результативность с 
помощью методов искусственного интел-
лекта для раннего выявления студентов 
с высокой вероятностью отчисления [3]. 
Общие позиции отечественных и зарубеж-
ных учёных задают направление для поиска 
возможного решения изучаемой проблемы 
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на тактическом уровне – формирование 
гибридной образовательной среды отрас-
левого вуза. Рассматриваем такую среду 
как педагогически и технологически насы-
щенную составляющую гибридной среды 
отраслевого научно-образовательно-про-
изводственного комплекса, интегративный 
потенциал которого может быть использо-
ван для организационно-педагогической 
поддержки будущих инженеров в период 
получения высшего образования [17].

Проведённый анализ отечественной и 
зарубежной педагогической литературы 
позволил на теоретическом уровне обоб-
щить опыт минимизации риска отчислений 
студентов из вузов с учётом вариативных 
организационных и личностных факто-
ров. Одновременно в педагогической науке 
ощущается недостаточность исследований 
этой проблемы применительно к будущим 
инженерам, обучающимся в российских от-
раслевых вузах. 

Результаты и обсуждение
Рассмотренные теоретические и эмпири-

ческие работы позволили на теоретическом 
уровне обобщить факторы, оказывающие 
существенное влияние на уровень отчис-
лений студентов с младших курсов вуза: 
социально-демографические (возраст, пол, 
семейное положение, социальный статус); 

межличностные конфликты; финансовые 
трудности (совмещение учёбы и работы); 
отсутствие персонализированной под-
держки со стороны преподавателей; отсро-
ченная обратная связь администрации на 
индивидуальные запросы; академическая 
неуспеваемость; психоэмоциональное вы-
горание; размытые или завышенные про-
фессиональные ожидания; клиповое мыш-
ление; отсутствие внутренней мотивации к 
учебной деятельности. В то же время в пе-
дагогических исследованиях не представле-
ны статистически значимые факторы, вли-
яющие на отчисления будущих инженеров 
с младших курсов профильных (отрасле-
вых) вузов. Также представляется важным 
конкретизировать перечень таких факто-
ров с учётом мнений самих студентов. Для 
этого мы провели анкетирование среди 
студентов младших курсов четырёх инже-
нерных факультетов ФГБОУ ВО СГУПС. 
Особенностью анкетирования стала актив-
ная вовлеченность студентов факультета 
«Бизнес-информатика» на этапах разработ-
ки анкеты, сбора, обработки и интерпрета-
ции данных. 

Анализ полученных мнений позволил 
выявить ключевые факторы, влияющие на 
отчисления студентов инженерных факуль-
тетов с младших курсов ФГБОУ ВО СГУПС. 
В таблице 1 приведены результаты количе-

Таблица 1/ Table 1
Причины «выпадения» будущих инженеров из учебного процесса (N = 575) /  
Reasons for the attrition of future engineers from the educational process (N = 575)

Причина Доля респон-
дентов, %

Кол-во респон-
дентов, чел.

Отсутствие учебной мотивации 60,17 346
Несоответствие ожиданий относительно содержания обучения, 
перспектив трудоустройства и выбранной профессии 37,04 213

Необходимость совмещать обучение с трудовой деятельностью 25,04 144
Финансовые трудности 21,04 121
Межличностные конфликты (напряжённые отношения с препо-
давателями и одногруппниками, негативная атмосфера) 10,09 58

Проблемы организации учебного процесса (неудобное расписа-
ние, недоступность информации, бюрократические барьеры, от-
сроченная обратная связь от администрации и преподавателей)

8,00 46

Источник: данные автора.
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ственной обработки ответов на первый во-
прос анкеты – «Почему вы или ваши знако-
мые «выпали» из учебного процесса?».

Полученные результаты в целом не про-
тиворечат результатам, изложенным в изу-
ченной педагогической литературе, однако 
наблюдаются и некоторые особенности. 
Так, отсутствие внутренней (учебной) мо-
тивации, важность которой для интеграции 
студентов младших курсов в академиче-
скую и социальную среду вуза подчёркивает 
V. Tinto [6], является самой массовой при-
чиной «дезертирства» будущих инженеров 
(её назвали 60,17% респондентов). Более 
внимательное изучение текстов представ-
ленных ответов позволили установить вза-
имосвязь со вторым фактором: несоответ-
ствие ожиданий в отношении содержания 
обучения, перспектив трудоустройства и 
будущей профессии могут стать причиной 
мотивационного кризиса у студентов вуза 
с узкой специализацией. Многие респон-
денты прямо указывали на то, что «не по-
нимали, чем будут заниматься», «ожидали 
больше практики», «разочаровались в про-
фессии».

Финансовые трудности и необходи-
мость работать во время учёбы, выделяе-
мые также зарубежными и отечественными 
исследователями, актуальны для 25,04% 
и 21,04% опрошенных студентов соответ-
ственно. Полученные данные указывают на 
востребованность вариативных способов 
финансовой помощи и более гибких обра-
зовательных маршрутов, позволяющих ра-
ботающим студентам избежать академиче-
ской неуспеваемости.

Наличие межличностных конфликтов 
отметили 10,09% респондентов. В сво-
их комментариях они писали о том, что 
«содержание курса не соответствует за-
явленной тематике», «придирчивые пре-
подаватели, которым невозможно сдать 
задания», «отношение преподавателей де-
мотивирует». В этом смысловом контек-
сте причины межличностных конфликтов 
проявляются как дефицит педагогической 
поддержки и сопровождения со стороны 
профессорско-преподавательского состава 
кафедр. Что касается академической неу-

спеваемости, то этот фактор практически 
не фигурирует в ответах, однако косвенно 
выражается в таких формулировках, как: 
«слишком много домашки», «слишком тя-
жёлая учёба», «низкие баллы ЕГЭ мешают 
освоить технические дисциплины». Можно 
предположить, что неуспеваемость воспри-
нимается студентами как результат недо-
статочности адаптационных механизмов на 
первом курсе, реализация которых способ-
ствует преодолению разрыва между уров-
нем школьной подготовки и требованиями 
ФГОС ВО.

Фактор «проблемы организации учеб-
ного процесса» указали лишь 8,00 % ре-
спондентов (46 чел.) и, несмотря на отно-
сительно малую частотность, этот фактор 
практике усугубляет академическую де-
задаптацию будущих инженеров. Анализ 
ответов респондентов позволил конкре-
тизировать содержание данного фактора: 
непрозрачность расписания, отсутствие 
единого цифрового канала коммуникации 
с администрацией, длительные сроки рас-
смотрения индивидуальных запросов (на-
пример, по академическому отпуску или 
пересдачам), фрагментарность информа-
ционного сопровождения. Особенно остро 
эта проблема воспринимается студентами, 
совмещающими учёбу с работой, для ко-
торых гибкость и технологичность образо-
вательного процесса являются критически 
важными.

Такие факторы, как психоэмоциональ-
ное выгорание, клиповое мышление или 
социально-демографические характери-
стики (пол, возраст, семейное положение), 
напрямую не были упомянуты. Однако 
единичные комментарии («психические 
расстройства», «здоровье», «по семейным 
обстоятельствам») указывают на нали-
чие глубоко личных причин, требующих 
внимания и психологической поддержки. 
Отсутствие учёта психоэмоциональных и 
психофизиологических факторов в теку-
щей практике отраслевого вуза может уве-
личивать риск отчислений.

Для выявления статистически значимых 
факторов из анализируемого перечня мы 
применили одновыборочный z-критерий. 
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Выбор этого статистического критерия 
обоснован объёмом выборки (N = 575) и 
необходимостью проверки нулевой гипоте-
зы о том, превышает ли наблюдаемая доля 
каждого из шести факторов уровень слу-
чайного распределения. По первому фак-
тору «Отсутствие мотивации» (𝑝 = 0,6017) 
было получено значение z = 28,06, что зна-
чительно превышает критическое значение 
при α = 0,001 (zкрит = 3,29). Следовательно, 
первый фактор является высоко досто-
верным (𝑝 < 0,001). По второму фактору 
«Несоответствие ожиданий» (𝑝 = 0,3704) 
расчёт дал значение z = 13,32, также превы-
шающее критическое. Это свидетельствует 
о статистически достоверном влиянии вто-
рого фактора на риск отчисления (𝑝 < 0,001). 
Для третьего фактора «Необходимость со-
вмещать обучение с трудовой деятельно-
стью» (𝑝 = 0,2504) было получено значение 
z = 6,91, что свидетельствует о его статисти-
ческой значимости (𝑝 < 0,001). Для четвёр-
того фактора «Финансовые трудности» (𝑝= 
0,2104) было получено значение z = 4,92, 
превышающее критическое и также указы-
вающее на достоверное отличие от случай-
ного уровня (𝑝 < 0,001).

Для пятого фактора «Проблемы органи-
зации учебного процесса» (𝑝 = 0,0800) рас-
чёты привели к отрицательному значению 
z = –2,12. Полученное значение указывает 
на то, что доля пятого фактора значимо 
ниже ожидаемой при случайном выборе. 
Следовательно, он не может считаться ста-
тистически значимым. Наконец, расчёты 
по шестому фактору «Конфликты в учеб-
ной сфере» (𝑝 = 0,1009) также дали отри-
цательное значение z = –1,13, позволяющее 
признать его влияние случайным (𝑝 > 0,05). 
Таким образом, лишь первые четыре фак-
тора показывают статистически достовер-
ное превышение над уровнем случайного 
распределения и могут считаться статисти-
чески значимыми для повышения риска 
отчислений будущих инженеров из отрас-
левого вуза на младших курсах.

Результаты анализа ответов по первому 
вопросу анкеты были конкретизированы 
по факультетам. Наибольшая чувствитель-
ность к мотивационному фактору наблю-

далась у студентов факультетов БИ и ПГС 
(70,18% и 70,00% от количества всех отве-
тов по данному фактору соответственно). 
У студентов БИ такая ситуация объясняет-
ся ранним вхождением в профессиональ-
ную деятельность: многие первокурсники 
работают в ИТ-компаниях или в режиме 
фриланса, получая высокие доходы, что 
наводит их на мысль о нецелесообразно-
сти длительного и ресурсоемкого обучения. 
На факультете ПГС доминирует разочаро-
вание, связанное с недостаточной практи-
ческой ориентированностью содержания 
учебных дисциплин. На факультетах ТС 
и УПП, отличающихся высокой степенью 
ориентированности на железнодорожную 
отрасль, также зафиксирован большой 
мотивационный дефицит (65,22 % и 65,38 
% ответов соответственно). При этом у 
студентов факультета ТС ярко выражено 
влияние фактора «финансовые трудности» 
(30,43 % ответов) на фоне слабого пони-
мания карьерных перспектив – как в от-
расли, так и на конкретных предприятиях, 
что усиливает действие фактора «несоот-
ветствие ожиданиям» (35,00 % ответов). 
Данное обстоятельство свидетельствует 
о риске академической неуспеваемости 
студентов, вынужденных совмещать учё-
бу с работой в непрофильных компаниях. 
Наконец, студенты факультетов УПП и ТС 
чаще других отмечают проблемы в органи-
зации учебного процесса (10,58 % и 10,87 % 
соответственно). На факультете МТ и ИЭФ 
мотивационный кризис остаётся ключевой 
проблемой (60,00 % и 60,87 %), однако про-
текает на фоне более умеренных финансо-
вых и организационных трудностей. Вместе 
с тем именно здесь чаще всего звучат жало-
бы на несоответствие содержания обучения 
ожиданиям и демотивирующую «придир-
чивость» преподавателей.

Обобщая результаты, полученные по 
первому вопросу анкеты, приходим к за-
ключению о том, что организационно-пе-
дагогическая поддержка должна обеспе-
чить персонализированный подход на 
этапе адаптации будущего инженера к 
условиям новой образовательной среды с 
целью сохранения мотивации к получению 
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образования именно по выбранной специ-
альности. При этом под персонализиро-
ванным подходом, вслед за Ж. А. Абалян, 
«понимается процесс адаптации обучения 
к уникальным потребностям, интересам и 
навыкам учащихся, ориентированный на 
личность обучающегося и подразумеваю-
щий большую степень вовлеченности и 
ответственности студентов в образователь-
ный процесс. Соответственно, в центре об-
учения стоит сам учащийся, и он самостоя-
тельно определяет учебные цели и задачи, 
участвует в планировании и выборе мето-
дов и форм обучения, а также анализирует 
результаты обучения» [18, с. 249]. В этой 
связи подчеркнём отличие данного подхо-
да от хорошо известного в педагогике ин-
дивидуально-дифференцированного под-
хода, которое заключается в активной роли 
студента, осознанно трансформирующего 
окружающую его образовательную среду.

Внимательное прочтение работы 
Ж.А.  Абалян позволяет установить связь 
с результатами анкетирования через такие 
сущностные характеристики персонализи-
рованного обучения, как гибкость, обратная 

связь, самостоятельность, цифровые ин-
струменты, партнёрство с преподавателем, 
актуальность и практическая ориентирован-
ность содержания обучения. Перечисленные 
сущностные характеристики, будучи доста-
точно универсальными, конкретизируются 
в зависимости от специфики факультета: 
если на одних факультетах требуется уси-
ление практической ориентированности 
содержания обучения для сближения с про-
изводством в отраслевом контексте, то на 
других – развитие своевременной обратной 
связи и партнёрского взаимодействия субъ-
ектов образовательного процесса.

Для выявления возможного пути реали-
зации стратегии «организационно-педаго-
гическая поддержка» на тактическом уров-
не мы провели анализ ответов студентов 
на второй вопрос анкеты. Отметим, что из 
575 чел., принявших участие в анкетирова-
нии, 542 чел. (94,26%) предоставили развёр-
нутые ответы. Эти тексты были подвергну-
ты семантическому анализу, что позволило 
выделить четыре обобщённые группы ре-
комендаций по снижению риска отчисле-
ний (табл. 2).

Таблица 2/ Table 2
Распределение рекомендаций студентов по обобщённым группам (N = 542) / 
Distribution of student recommendations by generalized categories (N = 542)

Обобщённая 
группа рекомен-
даций

Содержание рекомендаций Доля респон-
дентов (%)

Количество  
респондентов, 
чел.

Внедрение гиб-
ких форматов 
обучения

Возможность выбора темпа, формы кон-
троля и проведения занятий (в том числе 
дистанционно)

56,09 304

Усиление под-
держки со сторо-
ны вуза

Финансовая помощь (стипендии, гранты), 
психологическое сопровождение, настав-
ничество, ИИ-агенты

45,94 264

Адаптация учеб-
ных программ

Повышение практической направленности, 
актуализация содержания, пересмотр учеб-
ной нагрузки в сторону снижения, большее 
вовлечение в учебный процесс потенциаль-
ных работодателей

41,14 223

Улучшение ком-
муникации и ор-
ганизации учеб-
ного процесса

Понятное расписание, прозрачность пра-
вил, оперативная обратная связь от адми-
нистрации и преподавателей, устранение 
бюрократических барьеров

25,18 136

Источник: данные автора.
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Мы также установили связь ответов, 
полученных на второй вопрос, с результа-
тами обработки ответов на первый вопрос. 
Респонденты, указавшие на отсутствие мо-
тивации, чаще всего предлагали сделать 
форматы обучения более гибкими, а содер-
жание учебных программ более адаптив-
ным. Студенты, чьи ожидания не соответ-
ствовали образовательной реальности, в 
своих рекомендациях были нацелены на 
практико-ориентированную перестройку 
содержания обучения и усиление связи с 
работодателями. Те, кто отметил финан-
совые трудности или необходимость со-
вмещать работу с учёбой, в подавляющем 
большинстве голосовали за гибкие форма-
ты, позволяющие совмещать трудовую дея-
тельность и обучение без ущерба для акаде-
мической успеваемости.

Проведённый анализ также показал 
дифференциацию рекомендаций, в зави-
симости от принадлежности факультету. 
Студенты факультета БИ, многие из кото-
рых работают в ИТ-компаниях, предлагали 
реализовать более гибкие форматы обуче-
ния и улучшить взаимодействие с учебной 
частью (деканатом). Студенты факультета 
ПГС, ориентированные на связь теории и 
практики в содержании обучения, пред-
лагали адаптировать учебные программы. 
Студенты факультета ТС с высоким уров-
нем финансовых трудностей и слабым по-
ниманием карьерных перспектив в отрасли 
рекомендовали повысить адаптивность со-
держания обучения и расширить меропри-
ятия поддержки со стороны вуза. С ними 
оказались солидарны студенты факультета 
МТ и ИЭФ. Наконец, студенты факультета 
УПП сделали акцент на улучшении комму-
никации с преподавателями и организации 
образовательного процесса, что согласуется 
с их жалобами на бюрократические барье-
ры и отсроченную обратную связь.

Понимая сложности организацион-
но-педагогической поддержки будущих 
инженеров в период их адаптации к ус-
ловиям отраслевого вуза, предлагаем в 
качестве одного из возможных решений 
формирование гибридной образователь-
ной среды, обеспечивающей реализацию 

этой стратегии на тактическом уровне. 
Положительный опыт в этом направлении 
накоплен кафедрой «Иностранные языки» 
ФГБОУ ВО СГУПС, коллектив которой на 
протяжении многих лет проводит адапта-
ционную работу с будущими инженерами 
на младших курсах. Созданию индивиду-
альных образовательных маршрутов для 
«проблемных» студентов факультетов ТС и 
МТ посвящено исследование О. А. Дёминой 
[12]. В работе Ю. В. Лоскутовой описана 
авторская модель повышения учебной мо-
тивации будущих инженеров через усиле-
ние профессиональной направленности 
содержания общеобразовательных дисци-
плин [19]. Идея использования потенциала 
корпоративной культуры факультета ПГС 
для решения задач профессионально-лич-
ностного становления будущих строителей 
предложена Е. С. Быкадоровой [20].

Отметим, что накопленный опыт под-
тверждает перспективность сочетания тра-
диционных (наставничество, атмосферные 
стенды, междисциплинарные учебные про-
екты) и цифровых решений, направленных 
на формирование гибридной образователь-
ной среды кафедры, что открывает новые 
возможности для персонализированной 
поддержки будущих инженеров в отрасле-
вом вузе. Включение в процесс интеллек-
туально-эмоционального взаимодействия 
студентов и преподавателей искусственных 
интеллектуальных агентов способствует 
снижению негативного влияния целого 
ряда выявленных факторов: отсутствия мо-
тивации к учебной деятельности, несоот-
ветствия ожиданий относительно содержа-
ния обучения, необходимости совмещать 
обучение с трудовой деятельностью, про-
блем коммуникации и организации учебно-
го процесса. Полученные в ходе пилотного 
проекта «Цифровой методист кафедры 
иностранных языков» данные показали, 
что «ИИ-помощник обрабатывает запросы 
студентов с эффективностью в 90% и спо-
собен снизить рабочую нагрузку методиста 
кафедры на 30 %» [21, с. 48]. Смеем пред-
положить, что в обозримом будущем будут 
созданы ИИ-агенты для снижения негатив-
ного влияния и других факторов, включая 
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недостаточность эмоциональной поддерж-
ки студентов в период адаптации к услови-
ям новой образовательной среды.

Новизна исследования заключается в 
том, что проблема отчислений студентов 
с младших курсов впервые рассмотрена в 
отраслевом контексте с учётом специфи-
ки инженерных факультетов и мнений са-
мих студентов. В статье представлен новый 
взгляд на организационно-педагогическую 
поддержку как стратегию, направленную 
на профилактику мотивационного кризиса 
в период адаптации будущих инженеров к 
образовательной среде отраслевого вуза и 
сохранение интереса к получению высшего 
образования по выбранной специально-
сти. Полученные теоретические и эмпири-
ческие результаты позволяют определить 
тактические ориентиры для реализации 
выбранной стратегии в условиях цифровой 
трансформации инженерного образования.

Ограничением настоящего исследования 
является его локальный характер: эмпи-
рическая база сформирована на материале 
одного отраслевого вуза, расположенного в 
Новосибирске, и охватывает студентов ше-
сти инженерных факультетов. Полученные 
результаты могут не обладать полной ре-
презентативностью для других регионов 
России или технических вузов иного про-
филя. Кроме того, исследование опира-
ется на субъективные мнения студентов 
младших курсов, что предполагает ограни-
ченность данных в части социально-демо-
графических характеристик (пол, возраст, 
семейное положение, социальный статус), 
которые не учитывались при анализе.

Выводы
Анализ вектора текущих и ожидаемых 

изменений в сфере российского инженер-
ного образования в соответствии с зада-
чами научно-технологического развития 
страны ориентирует отраслевые вузы на со-
хранение контингента будущих инженеров. 
В результате проведённого теоретико-эм-
пирического исследования, посвящённого 
поиску возможных путей минимизации от-
числений таких студентов с младших кур-
сов, были сделаны следующие выводы.

1. Многофакторная природа проблемы 
отчислений будущих инженеров в пери-
од адаптации к условиям образовательной 
среды отраслевого вуза ориентирует на 
поиск её решения с позиций персонализи-
рованного подхода, признающего студента 
активно действующим субъектом образо-
вательного процесса. Анализ результатов 
анкетирования студентов шести инженер-
ных факультетов ФГБОУ ВО СГУПС (всего 
575 чел.) позволил выявить доминирующие 
факторы, повышающие уровень риска от-
числений будущих инженеров с младших 
курсов: отсутствие учебной мотивации; 
несоответствие ожиданий относительно 
содержания обучения, перспектив трудо-
устройства и выбранной профессии; необ-
ходимость совмещать обучение с трудовой 
деятельностью; финансовые трудности; 
межличностные конфликты; проблемы ор-
ганизации учебного процесса. Применение 
одновыборочного z-критерия позволило 
установить, что только первые четыре из 
этих факторов могут считаться статисти-
чески значимыми; остальные факторы рас-
сматриваются как вторичные (контексту-
альные).

2. Степень влияния выявленных фак-
торов на будущих инженеров варьируется 
в зависимости от специфики факультета. 
Установленная специфика свидетельствует 
о важности оказания поддержки студен-
там в их стремлении к получению высшего 
образования именно по выбранной специ-
альности, что служит основанием для вы-
бора организационно-педагогической под-
держки в качестве ведущей стратегии при 
адаптации будущих инженеров к условиям 
отраслевого вуза. На практике это означает, 
что на одних факультетах приоритет дол-
жен быть отдан отраслевой ориентирован-
ности в содержании обучения для лучшего 
понимания студентами своих карьерных 
перспектив, на других – внедрению гибких 
форматов обучения, позволяющих совме-
щать учебную и трудовую деятельность по 
специальности, на третьих – своевремен-
ной обратной связи и партнёрскому взаи-
модействию с преподавателями.
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3. Осмысление проблемы отчислений в 
стратегическом контексте открывает один 
из возможных путей реализации органи-
зационно-педагогической поддержки бу-
дущих инженеров в период их адаптации к 
условиям образовательной среды отрасле-
вого вуза на тактическом уровне – форми-
рование гибридной образовательной среды, 
в которой взаимодействуют естественные и 
искусственные интеллекты. Аргументом в 
пользу данного выбора послужили резуль-
таты анализа рекомендаций будущих инже-
неров по снижению риска отчислений, учёт 
которых целесообразен с позиций персона-
лизированного подхода. Было установлено, 
что сделанные рекомендации связаны с вы-
явленными факторами и дифференциаци-
ей мнений по факультетам. 

4. Внимательное изучение содержания 
рекомендаций позволило выделить суще-
ственные характеристики персонализиро-
ванной организационно-педагогической 
поддержки, включая гибридный формат об-
учения, наставничество, искусственных ин-
теллектуальных помощников. Выявленные 
характеристики рассматриваются ориенти-

рами при разработке инструментария ор-
ганизационно-педагогической поддержки 
будущих инженеров в гибридной образо-
вательной среде. Перспективность предло-
женного решения проблемы минимизации 
риска отчислений будущих инженеров с 
младших курсов отраслевого вуза под-
тверждает положительный опыт коллекти-
ва кафедры «Иностранные языки» ФГБОУ 
ВО СГУПС.

Проведённое исследование определило 
перспективные направления дальнейшей 
работы, связанные с обоснованием и раз-
работкой модели персонализированной ор-
ганизационно-педагогической поддержки 
будущих инженеров в гибридной образова-
тельной среде отраслевого вуза. В ближай-
шей перспективе планируется расширение 
эмпирической базы за счёт включения сту-
дентов других инженерных вузов и факуль-
тетов, а также проведение корреляционно-
го анализа между выявленными факторами 
риска отчисления и академической адапта-
цией. Особое внимание будет уделено апро-
бации цифровых инструментов поддержки.
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