
ISSN 1815-7041 Человек и образование / Man and Education 2025 / № 1

31

Научная статья 
УДК 378
DOI: 10.54884/1815704120258213143

иСКУССТВеннЫЙ инТеЛЛеКТ и ПроБЛеМа МодерниЗаЦии 
оБраЗоВаниЯ

Вдовина Е. К.1, Попова Н. В.2*, Мильская Е. А.3
1,2,3   Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, Санкт-Петербург, 

Россия
1   evdovina@spbstu.ru, https://orcid.org/0000-0002-3787-9691
2* ninavaspo@mail.ru, https://orcid.org/0000-0003-3058-7386
3   milskaya@spbstu.ru, https://orcid.org/0000-0002-0690-4970

Статья поступила в редакцию 01.02.2025 

Одобрена после рецензирования 22.02.2025 

Принята к публикации 28.02.2025

Аннотация. Статья посвящена феномену искусственного интеллекта (ИИ) применительно к сфе-
ре среднего и высшего образования. Рассматривается критическая роль ИИ в современном об-
ществе благодаря ряду научно-технологических прорывов, в частности, массированному увели-
чению объёма информации, известному как «большие данные». Целью исследования является 
определение роли ИИ в сфере образования и в жизни общества в целом. Задачи исследования 
включают рассмотрение ИИ в социологическом и педагогическом аспектах, определение про-
блематики исследований ИИ, актуальных вызовов ИИ в сферах образования и науки, а также 
подходов к их преодолению. Сопоставление результатов социологических исследований позво-
лило сделать вывод о том, что общественного консенсуса в отношении места и роли ИИ в об-
разовании пока что не существует. Изучение проблем, возникающих при решении задачи модер-
низации образования путём внедрения ИИ, показывает, что необходимо не только определить 
роль ИИ в образовании, но и то, как система образования будет при этом трансформироваться. 
Осуществлён анализ технологических инноваций, связанных с ИИ в сфере среднего и высшего 
образования, в частности в аспекте преподавания иностранного языка. Приведены примеры ис-
пользования ИИ в учебном процессе.1
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Abstract. The paper focuses on artificial intelligence (AI) in secondary and higher education. The criti-
cal role of AI in modern society is considered due to a number of scientific and technological break-
throughs, in particular, the massive increase in the volume of information known as “big data”. The 
main goal of the study is to determine the role of AI in education and in society. Objectives of the 
study include a discussion about AI in sociological and pedagogical aspects, a determination of the AI 
research problems, current AI challenges in education and science. Sociological studies allow us to 
conclude that public consensus on the AI role in education has not yet been achieved. The discussion 
of AI in modernized education shows that it is necessary to formulate not only a general approach to 
integrating AI into education, but also to predict how the education system will be transformed. The 
analysis of a wide range of innovations related to AI in education, in particular, in the aspect of teaching 
a foreign language, is carried out. 
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Введение
Процесс развития искусственного ин-

теллекта (ИИ), не дававший заметных ре-
зультатов в течение десятилетий, сегодня 
приобрёл новый качественный характер . 
Этот процесс не просто модифицируется, 
он скачкообразно изменяется и благодаря 
этому до неузнаваемости изменяет целые 
сферы социума, лавинообразно проникая 
в разные слои жизни современного чело-
века . Понимание критической роли ИИ 
в обществе обусловило выбор лауреатов 
Нобелевской премии по физике за 2024 
год – Джона Хопфилда (John J . Hopfield) и 
Джеффри Хинтона (Geoffrey E . Hinton) за 
фундаментальные открытия в области ма-

шинного обучения нейросетей, их работы 
на стыке физики, биологии и информати-
ки . Открытие учёных заключается в при-
менении физических методов в исследова-
ниях, проложивших путь к современному 
искусственному интеллекту . 

Ожидаемый скачок в развитии ИИ про-
изошёл в последнее десятилетие благодаря 
ряду научно-технологических прорывов . 
Поскольку ИИ задумывался как имитация 
мыслительной деятельности, а для послед-
ней характерно параллельное протекание 
многих процессов, то разработка графиче-
ского процессора (GPU), предназначенно-
го первоначально для видеоигр, натолкну-
ла учёных на идею его использования для 
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обеспечения параллельной работы ней-
ронных сетей . Кроме того, массированное 
увеличение объёма информации (большие 
данные), а также быстрое распространение 
интернета и вовлечение сотен миллионов 
пользователей в создание и обмен инфор-
мацией обеспечили «тренинг» поисковых 
систем и в конечном итоге стали средства-
ми самообучения для ИИ . 

Большие данные потребовали более 
эффективных алгоритмов для машинно-
го обучения (machine learning), и это под-
толкнуло учёных к идее организации слоёв 
нейронных сетей . В конечном итоге, благо-
даря глубинному обучению (deep learning), 
предложенному Джеффри Хинтоном, 
стала возможной математическая опти-
мизация анализа данных на каждом уров-
не многослойной сети, напоминающей 
функционирование человеческого мозга, 
способного одновременно анализировать 
вербальную, визуальную, слуховую и зву-
ковую информацию [1] .

Привлекая внимание к роли образо-
вания в жизни общества, Герберт Уэллс, 
писатель и футуролог, писал в своё время, 
что история человечества – это «бег напе-
регонки между образованием и катастро-
фой» и что общество не может позволить 
себе проиграть эту гонку [2] . Известный 
изобретатель Томас Эдисон ещё в 1913 
году высказал смелое предположение, что 
книги исчезнут из школ в течение деся-
тилетия . Он полагал, что кинематограф 
заменит и книги, и учителей . сегодня он 
мог бы назвать вместо кинематографа ней-
росети . И если сто лет спустя мы можем с 
некоторыми оговорками отмечать тенден-
цию снижения роли печатного издания 
в пользу электронных образовательных 
платформ и гаджетов как альтернатив пе-
чатного издания, то цифровой тьютор или 
помощник обучающегося не только не 
может, но и не должен заменять педагога, 
одноклассников и сокурсников, так как 
ИИ не заменит человеческий интеллект . 
Он может его дополнять, делать образо-
вательный, исследовательский и произ-
водственный процесс более эффективным 
и результативным, но ответы на один из 

краеугольных вопросов образования и 
культуры об идентичности человека и его 
уникальной ценности можно найти толь-
ко в человеческом общении в процессе ре-
шения значимых для человечества задач . 
Иначе говоря, умение «мыслить иначе», 
чем человек, позволит ИИ качественно из-
менить решения, принимаемые людьми . 
Недаром с . Пинкер из Гарвардского уни-
верситета называет ИИ «попутным ветром 
в жизни», помогающим людям рациональ-
но адаптироваться к новым вызовам или 
меняющимся условиям, и считает, что его 
усиление будет на благо следующих поко-
лений [2] . 

Социологические аспекты 
исследования искусственного 

интеллекта
Методология проведения исследова-

ния в большой степени зависит от того, 
как общество воспринимает эту ключевую 
новацию XXI века, включая возможные 
последствия внедрения ИИ в сферу обра-
зования, поскольку успех во многом зави-
сит от доверия общества по отношению к 
ИИ и его внедрению в систему получения 
знаний . социологические исследования 
позволяют отслеживать тенденции в по-
нимании роли и эффектов использования 
ИИ . Опрос россиян о доверии искусствен-
ному интеллекту, проведённый ВЦИОМ в 
октябре 2024 года, показывает противоре-
чивый характер отношения разных слоёв 
населения к роли ИИ . самый высокий рей-
тинг доверия у виртуальных помощников 
(умные колонки, чат-боты и т .п .) – 44%; на 
втором и третьем местах с небольшим от-
рывом идут такие сферы, как творчество 
и робототехника . следующими оказались 
сферы промышленности и здравоохране-
ния, и лишь затем следует интересующая 
нас сфера образования, которая была от-
мечена примерно каждым четвёртым ре-
спондентом (24%) . При этом, в отличие, 
например, от банковской сферы, в сфере  
образования респонденты чаще указывают 
на отрицательное влияние ИИ, чем на по-
ложительное: 39% убеждены, что исполь-
зование ИИ снизит качество образования, 
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а 28% респондентов считают, что качество 
образования в итоге должно повысить-
ся [3] .

Ожидаемо то, что определённые воз-
растные группы по-разному доверяют ИИ, 
и тем больше, чем моложе респонденты . 
среди зумеров1 и младших миллениалов2 
о недоверии ИИ говорят 0–4% (по срав-
нению с 9% среди всех респондентов и 12–
13% – в старших поколениях) . 

Опрос ВЦИОМ позволяет сделать вы-
вод о том, что до общественного консен-
суса в отношении места и роли ИИ в об-
разовании ещё далеко . Необходимо и далее 
отслеживать ценностные ориентиры лю-
дей, так как без принятия обществом необ-
ходимости менять устоявшиеся ожидания 
со стороны образования, навязывать идеи 
достаточно проблематично . Акценты, ви-
димо, будут смещаться в силу динамики 
технологического развития . Можно также 
предположить, что на изменение обще-
ственного мнения может сказаться не 
только дальнейшее проникновение ИИ в 
различные сферы жизни, но и то, сумеет 
ли система образования верно определить 
потенциал ИИ, чтобы не растратить твор-
ческие силы педагогов на вкрапление от-
дельных элементов и инструментов ИИ в 
существующую систему образования с её 
традиционной парадигмой . В этом смыс-
ле актуальна дискуссия профессионалов 
о том, как в настоящее время изменяется 
ИИ через его активное использование в 
современном образовании, и чего следу-
ет ожидать в среднесрочной перспективе . 
Это позволит ставить актуальные вопро-
сы, касающиеся парадигматических сдви-
гов в приоритетных сферах жизни обще-
ства, среди которых образование занимает 
важное место . 

1 Зумеры – так называемое поколение «Z» . слово об-
разовано путём замены первой буквы в слове «бу-
меры» . Это те, кто родился в период с конца 1990-х 
годов до начала 2010-х, когда получили распростра-
нение гаджеты, интернет и социальные сети .

2 Миллениалы – люди, которые родились в период 
с начала 80-х по 00-е годы . В отличие от зумеров, 
миллениалы обычно активно пользуются техноло-
гическими новинками .

Проблемы трансформации 
образования путём внедрения ИИ 

Первый круг проблем связан с опре-
делением общих и различных черт у че-
ловеческого интеллекта и ИИ . Видимо 
в самих терминах и скрывается базовое 
отличие: ИИ – это нечеловеческий интел-
лект . Именно поэтому идея замены чело-
века машиной из некогда универсальной 
переосмысливается в частный случай, не-
смотря на всё расширяющиеся сферы де-
ятельности, где машины могут быть луч-
ше и надёжнее человека и, более того, где 
машины смогут выполнять ту работу, ко-
торую человек не может делать вообще . В 
беседе с представителем ТАсс экономист 
Д . сасскинд, автор книги «Будущее без 
работы» (A world without work, 2020), за-
явил, что «машины будут делать не всё, но 
многое» [4] . По его мнению, они не смогут 
заменить человека в сферах, которые бази-
руются на межличностной коммуникации 
или требуют креативного творческого уча-
стия человека . По своей сути, сфера обра-
зования и является такой областью . 

Именно поэтому стоит согласиться с 
мнением исследователей, что ИИ – это 
фактор трансформации, в рамках кото-
рой человеку придётся переосмыслить всё, 
что он делает сегодня, и предположить, 
что стимулом для инноваций становится 
не замена человека машиной, а объедине-
ние разных типов интеллекта, «совмеще-
ние искусственного разума и гения чело-
веческого мозга для получения лучшего 
результата» [1, с . 57] . Проблема, однако, 
остаётся в формулировании не только под-
хода к внедрению ИИ в отдельные отрасли 
человеческой деятельности, но и в том, как 
каждая система будет при этом изменять-
ся, модернизироваться . Без поиска ответа 
на этот вопрос система образования не 
сможет эффективно интегрироваться с 
другими системами жизнедеятельности 
общества . 

Другая проблема заключается в том, что 
технологии, лежащие в основе ИИ, стреми-
тельно развиваются . Например, если ещё 
пару лет назад работа чат-бота ChatGPT 
поражала воображение, то сегодня при-
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менение чат-ботов уже является нормой 
в целом ряде сфер жизнедеятельности 
общества . От решения одноэтапных задач, 
типа поиска ответа с опорой на подсказки, 
развитие моделей показывает траекторию 
перехода к многоэтапным задачам, анали-
зу сложных вопросов и рассмотрения ряда 
вариантов для оптимального выбора на 
основе анализа . Такие современные моде-
ли, как чат-бот ChatGPT, становятся муль-
тимодальными и способны одновременно 
обрабатывать различные типы данных . 
Хотя расширение «контекстных окон», по-
зволяющее пользователям загружать до-
полнительную релевантную информацию, 
и является эффективным способом борь-
бы с галлюцинациями, т .е . тенденцией ней-
росетей отвечать на вопросы, используя 
вымышленную информацию [5], совер-
шенствование моделей будет проходить 
скорее всего не за счёт количественного 
увеличения способности перерабатывать 
информацию, а за счёт включения новых 
качественных параметров в функциониро-
вание систем ИИ . В частности, в настоящее 
время ведутся разработки так называемых 
больших языковых моделей LLM (large 
language models), которые будут способны 
определять и анализировать множество 
различных вариантов действий, прежде 
чем выбрать и предложить наилучший из 
них в ответ на запрос .

Поэтому учёные продолжают обра-
щаться к давнему источнику вдохновения 
в области искусственного интеллекта –  
человеческому мозгу . На практике вид-
но, что рядовой взрослый человек может 
рассуждать и планировать гораздо лучше, 
чем лучшие LLM модели, и при этом че-
ловеку нужно меньше энергии и гораздо 
меньше данных . Поэтому специалисты по 
информатике возлагают большие надежды 
на человеческий мозг как традиционный 
источник новых алгоритмов обучения . 
Кроме того, человеческий мозг продол-
жает оставаться важным для маркировки 
данных и решения квалификационных во-
просов . Всё это замедляет процесс, но для 
нового прорыва, подобного появлению и 
стремительному проникновению ChatGPT 

в 2022 году, требуются дальнейшие фунда-
ментальные разработки [6].

До недавнего времени можно было ча-
сто услышать заявления о том, что ИИ 
эффективен при выполнении рутинных 
задач . И это действительно уже проис-
ходит в науке и производстве . Например, 
в корпорации «Росатом» нейросети ис-
пользуются для распознавания сканов до-
кументов, для маршрутизации обращений 
в поддержку, они ускоряют поиск и иден-
тификацию информации совещаний, фик-
сируют результаты встреч и т .д . Другими 
словами, сегодня ИИ используется для 
сбора, структурирования и анализа муль-
тимодальной информации, для сигнали-
зации о возникающих технологических и 
прочих проблемах, если речь идёт о произ-
водстве, но принимать решение о том, что 
с этой информацией делать, пока должен 
человек [7] . Об этом же свидетельствуют 
результаты опроса 38 тысяч работников 
разных сфер, проведённого на платформе 
«Деловая среда» совместно с медиахолдин-
гом Rambler&Co по вопросу использова-
ния россиянами искусственного интеллек-
та в работе [8] . 

Разработки продолжаются повсемест-
но, поэтому функции ИИ будут непред-
сказуемым образом изменяться . В отчёте 
британской венчурной компании Air Street 
Capital о ситуации отрасли разработок в 
сфере искусственного интеллекта за 2024 
год указывается на то, что поиски ведут-
ся, в частности, по линии использования 
больших языковых моделей не только для 
выполнения трудоёмких рутинных задач 
в узкоспециализированных областях, но 
и для планирования действий и рассуж-
дений . Для этого применяется обучение 
с подкреплением, а также эволюционные 
алгоритмы и методы самосовершенствова-
ния [9] . 

Инновации во внедрении ИИ  
в образование

В области образования развитие идей и 
их практическая реализация идёт, как по-
казывает исторический процесс педагоги-
ческого и методического совершенство-
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вания, снизу вверх, то есть, от практики к 
теории . Именно те, кто вовлечён в повсед-
невное общение с обучающимися, в силу 
творческой природы педагогики и благо-
даря ориентиру педагогической деятель-
ности на воспитание человека будущего, 
первыми откликаются на новые техноло-
гические вызовы, с которыми сталкивается 
общество . Это стало особенно заметным с 
ускорением научно-технического прогрес-
са во второй половине прошлого века, ког-
да технические новации быстро находили 
применение в методике преподавании и, в 
первую очередь, в методике преподавания 
иностранных языков . Методы выстраива-
лись на базе использования технических 
средств, одним из ярких примеров чего 
может служить аудиолингвальный метод 
обучения языкам, распространивший-
ся в своё время по всему миру и давший 
импульс для дальнейшего усиления роли 
технологических новаций в образовании 
в целом .

Нейросети уже умеют вести осознан-
ный диалог, писать стихи и песни, состав-
лять сочинения и рефераты . Генеративные 
модели ИИ быстро развиваются и созда-
ют осмысленные тексты . Это объясняет 
быстрый рост популярности нейросетей 
среди школьников и студентов при вы-
полнении творческих домашних заданий . 
Однако позиция преподавателей в отно-
шении этого явления до сих пор остаётся 
неопределённой . с одной стороны, ис-
пользование в учебном процессе высоких 
технологий уже на протяжении десяти-
летий рассматривается как фактор, поло-
жительно влияющий как на результаты 
обучения, так и на учебный процесс . с 
другой стороны, учителям и преподавате-
лям хочется видеть, как их обучающиеся 
думают, как они пользуются языком для 
формулирования собственных идей в те-
матически организованных письменных 
высказываниях . Но на практике они уже 
сталкиваются с работами, написанными с 
помощью нейросетей, которые опытные 
преподаватели способны на уровне интуи-
ции отличить от текстов, созданных кон-
кретным обучающимся . В этих условиях 

появилась новая проблема, а именно фор-
мирование позиции педагогов . Очевидно, 
что запреты – это не решение, так как про-
никновение ИИ в разные сферы деятель-
ности – факт, с которым нужно считаться . 

сегодня в центре внимания педаго-
гов-исследователей вопрос о том, как 
поставить ИИ на службу образования . 
Понимание того, что сознание и язык не-
разрывны, частично объясняет тот факт, 
что именно преподаватели иностранных 
языков были среди первых, кто вдохно-
вился идеей использования ИИ в учебном 
процессе . Об этом свидетельствует рост 
количества публикаций о роли и месте 
ИИ в обучении иностранным языкам [10] . 
Быстро расширяется круг видов деятель-
ности и интерактивных заданий с исполь-
зованием ИИ с опорой на уже созданные 
онлайн-ресурсы, такие как цифровой ре-
сурс «Quizizz» с интегрированным в него 
ИИ [11]; интеграция чат-бота с частными 
глоссариями [12]; использование гейми-
фикации, представляющей собой при-
менение игровых элементов в неигровом 
контексте, что позволяет превратить ру-
тинный учебный процесс в увлекательный 
и внешне похожий на игру [13] . 

Наблюдается экспонентное расширение 
функциональности в использовании ИИ 
на занятиях дисциплинами, связанными 
с языками: создание викторин на основе 
просмотренных видеороликов, конструи-
рование тестов, использование платформы 
Quizizz при организации работы с лексиче-
скими единицами на уровнях переводной 
и беспереводной семантизации, прямого 
перевода, перевода-толкования, языковых 
упражнений, подбора синонимов и анто-
нимов, а также в контексте предложений . 
Для коррекции произношения виртуаль-
ный голосовой помощник Алиса озвучива-
ет отдельно взятые лексические единицы . 
синтезатор речи TTS (Text To Speech) ис-
пользуется для формирования стабильно-
сти фонетического навыка, внимание уде-
ляется также автоматизированным тестам, 
направленным на оценку уровня навыков 
аудирования и устной речи обучающихся 
[13; 14] . В процессе формирования обще-
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культурной компетенции обучающихся 
преподаватель иностранного языка может 
воспользоваться ИИ для рассмотрения 
идиом и фразеологизмов [15] . 

В одном из исследований анализируется 
лингводидактический потенциал инстру-
мента на основе искусственного интел-
лекта ELI5 (Explain me like I’m 5), который 
оптимизирует процесс введения понятия 
идиома и приведения соответствующих 
примеров его закрепления [15] . ИИ всё 
чаще используется в функции поисковика 
в процессе аудиторного занятия, и сравне-
ние полученных с помощью нейронного 
помощника ответов предлагается прово-
дить в интерактивном режиме парной ра-
боты [16] .

специалисты в области школьного 
образования отмечают отдельные пре-
имущества от внедрения технологий ИИ в 
учебный процесс . П . Терелянский из РЭУ 
имени Г . В . Плеханова считает, что гадже-
ты повышают интерес учеников к выпол-
нению заданий, однако есть риск, что при 
этом снижается взаимодействие ученика 
с педагогом и сверстниками со всеми вы-
текающими из этого негативными по-
следствиями . ИИ-системы могут изолиро-
вать их от взаимодействия с учителями и 
сверстниками . По мнению Б . Илюхина из 
РАНХиГс, необходима разработка мето-
дической основы и настройки подобных 
технологий, чтобы избежать их превраще-
ния в «простой поисковик», а также чтобы 
не увеличивать нагрузку на преподавате-
лей, которым пришлось бы разъяснять 
возникающие у учеников недопонимания 
[17] .

Вопрос о замене учителя искусственным 
интеллектом непродуктивен, и дело не в 
том, что, ИИ лучше человеческого интел-
лекта, а в том, что машины «думают» иначе 
и поэтому совмещение разных видов мыш-
ления повышает эффективность любой де-
ятельности человека и может быть полез-
ным [1, c . 56] . с будущего года в учебниках 
по русскому языку для учеников 5-х клас-
сов издательства «Просвещение» появит-
ся чат-бот Эльман, созданный на базе ис-
кусственного интеллекта . Предполагается, 

что учащиеся смогут задавать вопросы, 
возникающие в процессе обучения, и ИИ 
будет объяснять правила русского язы-
ка, предлагать дополнительные упраж-
нения для закрепления пройденного 
материала и давать подсказки, то есть, по-
могать учиться, а не давать готовые отве-
ты . Индивидуальный подход и учёт уровня 
подготовки обучающегося встроены в ал-
горитмы ИИ, что представляется в данном 
случае особенно ценным [18] . 

Можно констатировать, что внедрение 
ИИ в школьном образовании находит-
ся на экспериментальном уровне, так как 
имеется определённый скептицизм в уни-
версальности поддержки познавательных 
усилий школьников с помощью цифрово-
го помощника: не будут ли такого рода са-
мостоятельные занятия препятствием для 
общения со сверстниками и педагогами . 

Наличие QR-кода рядом с  наиболее 
сложными заданиями в рабочих тетрадях 
для пятиклассников предполагает, что 
учащийся по собственной инициативе за-
хочет получить доступ к дополнительным 
заданиям . Экспериментирование в школе 
нацелено на поддержку интеллектуаль-
ных усилий школьников . Остаётся откры-
тым вопрос о степени готовности 12-лет-
них школьников осознанно пользоваться 
предложенными цифровыми помощника-
ми на регулярной основе . Также ещё нет 
ответа о том, как изменится в этом случае 
роль преподавателя в учебном процессе . 
Предположение, что инструменты ИИ по-
зволят высвободить часть времени учи-
теля для решения других педагогических 
задач спорен и также требует эксперимен-
тального подтверждения . Очевидно толь-
ко то, что предполагаемые изменения мо-
гут иметь разнонаправленные последствия 
и их необходимо учитывать для достиже-
ния успеха, что говорит о необходимости 
дополнительных исследований . 

Мировая практика показывает, что без 
целенаправленных усилий, направленных 
на то, чтобы образование соответствовало 
требованиям ближайшего будущего, успе-
хи в модернизации образования вряд ли 
достижимы или, по крайней мере, весьма 
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проблематичны [19] . с другой стороны, не-
продуманная замена традиционных зада-
ний, нацеленных на формирование общей 
функциональной грамотности, игровыми 
заданиями с использованием модного в 
настоящее время ИИ с нацеленностью на 
«умения решать проблемы» и «критически 
мыслить» приводят к снижению уровня 
школьного образования, о чём свидетель-
ствуют международные мониторинговые 
тесты PISA последнего десятилетия . В спе-
циальном репортаже журнала Economist 
с многоговорящим заголовком Faddish 
thinking is hobbling education in the rich 
world (странные идеи тормозят образова-
ние в богатом мире) [20], посвящённом со-
стоянию школьного образования – это ре-
зультат реализации одной из популярных 
теорий о том, что такие технологии, как 
искусственный интеллект, сделают тради-
ционное обучение менее полезным . 

Поэтому специалисты заинтересованы 
в сборе и распространении информации 
о том, какие виды уроков работают лучше 
всего и при каких условиях . О значимости 
экспериментов прямо в учебной аудито-
рии говорят успешные школьные системы 
мирового уровня, такие как сингапурская, 
в которой постоянно экспериментируют . 
Если результаты эксперимента не удовлет-
воряют, то система отказывается от того, 
что не работает, перестраивается и про-
должает поиск лучших решений с учётом 
новых возможностей, связанных с быстро 
развивающимися технологиями [там же] .

ИИ в высшем образовании  
и научном исследовании

стремительное развитие цифровых тех-
нологий привело к изменениям в обще-
стве и изменило ожидания обучающих-
ся . Важно вовлекать в дискуссию самые 
разные слои населения об относительной 
ценности «человеческого» и машинного в 
образовании в целом . система образова-
ния должна изменяться в соответствии с 
современными вызовами, обусловленны-
ми быстрым проникновением современ-
ных технологий во все сферы жизнедея-
тельности . Высшее образование занимает 

в этом вопросе особое место в силу непо-
средственной связи с профессиональной 
деятельностью, а его ближайшее будущее 
тесно связано с постоянной трансфор-
мацией экономики под влиянием ИИ . 
Необходимо шире смотреть на техноло-
гическую составляющую современного 
образования, не замыкаясь на отдельных 
инструментальных приёмах оптимизации 
учебного процесса . Выиграют только те 
системы, которые пойдут на полную смену 
парадигмы [21] . 

В контексте высшего образования ин-
тересно мнение футурологов о связи ИИ и 
научной методологии . «Научный метод –  
это способ познания, но он основывается 
на действующих механизмах, свойствен-
ных человеку . После добавления нового 
типа интеллекта в этот метод науке при-
дётся основываться и развиваться в соот-
ветствии с критериями нового интеллек-
та» [1, с .62] . Эта мысль футуролога Кевина 
Келли заставляет задуматься о том, каким 
образом само производство науки будет 
меняться, когда человеческое мышление 
будет дополнено ИИ . Внедрение ИИ в раз-
ных сферах происходит неравномерно . 
Вне всякого сомнения, в научных исследо-
ваниях, требующих переработки больших 
объёмов данных, включающих большое 
количество подсчётов и структурирования 
получаемых результатов, ИИ уже стано-
вится их неотъемлемой частью . 

Однако, когда мы говорим о развитии 
научной мысли и о вкладе того поколения, 
которое университеты готовят сегодня для 
сферы научного исследования, то пред-
ставление о роли ИИ становится размы-
тым и неопределённым . Эта неопределён-
ность рождает новые вопросы о том, как 
готовить будущих исследователей в выс-
шей школе в условиях всё более активного 
проникновения ИИ в повседневную жизнь 
студента . Это происходит в тот период, ког-
да не выработаны новые образовательные 
стандарты в то время, как студенты быстро 
осваивают возможности генеративного 
ИИ для выполнения академических зада-
ний, в частности при написании курсовых 
и квалификационных работ . Всё более ак-
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туальным становится вопрос не о том, сле-
дует ли разрешать студентам использовать 
генеративный ИИ, а как его использовать 
наилучшим образом на благо студента . 

На разных уровнях академической 
среды нет единодушия относительно ис-
пользования ИИ студентами . Речь идёт не 
только о проблеме плагиата . В большой 
степени это фактор дискредитации образо-
вания, иначе говоря, какой результат и его 
качество система обеспечивает на выходе . 
Несомненно, что навыки использования 
ИИ крайне необходимы, но прямая замена 
результата самостоятельной интеллекту-
альной деятельности на генерируемые ма-
шиной тексты не может свидетельствовать 
о получении того опыта, который интел-
лектуальные усилия каждого студента обе-
спечивают для достижения планируемого 
качества подготовки к профессиональной 
сфере, в которой широко востребованы 
умения самостоятельно мыслить и решать 
проблемы, ставить вопросы, делать выво-
ды . В целом, имеется понимание того, что 
запреты не будут работать, поэтому требу-
ется выработка позиции и отслеживание 
эффектов её реализации . 

На сайте Yandex .ru сообщается о со-
вместном проекте с НИУ «Высшая школа 
экономики» в августе 2024 года, в рамках 
которого студентам ряда направлений 
подготовки, в частности «Философия», 
«Медиа коммуникации», «Международные 
отношения» и «Востоковедение», было 
разрешено использовать нейросети Yandex 
GPT при написании курсовых и диплом-
ных работ . Предполагалось, что студенты 
воспользуются ИИ только при решении 
определённых задач, а именно: при сборе 
информации, при структурировании тек-
ста, при проверке текста на наличие оши-
бок . Внушают оптимизм результаты экс-
перимента: более половины защищаемых 
работ с использованием YandexGPT полу-
чили высшие баллы . Администрация счи-
тает полезным использование студентами 
больших языковых моделей для проект-
ной и исследовательской работы . согласно 
результатам опросов, студенты использо-
вали ИИ для решения рутинных задач и 

трудоёмких работ, таких как исправление 
ошибок и опечаток, для сбора данных, а 
также для создания изображений и фор-
матирования текста . Всё это обусловило 
оптимизацию самого процесса написания 
работы, высвобождение времени для опи-
сания содержательной стороны своего ис-
следования .

В последние годы преподаватели выс-
шей школы разных стран столкнулись с 
новым проявлением плагиата, связанным 
с использованием студентами нейросетей 
для создания не только текста, но и содер-
жания исследования . Всё чаще курсовые, 
квалификационные и иные письменные 
работы содержат явные следы использо-
вания генеративного ИИ . И это явление 
является фактически вызовом, с которым 
сталкиваются сейчас преподаватели, а так-
же организаторы образования, которые 
принимают решения относительно форм и 
содержания обучения .

Вопрос плагиата является, по сути дела, 
важнейшим вызовом ИИ в высшем обра-
зовании . Как преподавателю понять, что 
текст написан с помощью нейросети? Что 
поможет педагогу отличить работу обу-
чающегося от трудов искусственного ин-
теллекта? Какие признаки выдают тексты 
нейросетей? На эти и другие подобные 
вопросы пытаются ответить современные 
исследователи и разработчики специаль-
ных программ-детекторов [22] .

На настоящий момент усилий препо-
давательского состава вузов для реального 
прорыва в использовании ИИ явно недо-
статочно . Требуется всестороннее сотруд-
ничество специалистов разных областей . 
Трансформация может быть реализована 
через преодоление ложной дихотомии об-
разование, обогащённое ИИ / нейросетевое 
образование. В некоторых областях ин-
теллектуальной и творческой деятельно-
сти человек уже апробирует совмещение 
искусственного разума и гения человече-
ского мозга . По прогнозам, в ближайшие 
десятилетия взаимодействие человека с 
ИИ будет осуществляться в узкоспециали-
зированном, «суперумном» программном 
обеспечении [1, с . 56] . Без специалистов в 
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области программирования и философов 
образования выход на новые уровни инте-
грации образования и ИИ становится про-
блематичным .

Заключение
Искусственный интеллект – это слож-

ное и неоднозначное явление нашей дей-
ствительности, оно открывает новые воз-
можности для развития образования, но 
также обусловливает новые вызовы . 

Положительным фактором в сфере об-
разования является то, что ИИ может быть 
эффективным помощником в обработке 
информации, взять на себя решение рутин-
ных задач и высвободить умственный по-
тенциал человека для интеллектуального 
творчества . Более того, нейросетевые мо-
дели могут персонализировать обучение, 
адаптируя материалы и методы преподава-
ния под индивидуальные потребности уча-
щихся и студентов . Далее, интеграция ис-
кусственного и человеческого интеллектов 
способна поднять на новый уровень обра-
зовательную и исследовательскую работу . 
Это поможет улучшить качество образова-
ния и сделать его доступным для большего 
числа людей . Несомненно, что ИИ будет 
играть ключевую роль в создании адап-
тивных образовательных систем, которые 
смогут обучать людей на протяжении всей 

жизни, а также помогать обучающимся ре-
шать разнообразные трудоёмкие задачи .

Что касается вызовов ИИ в сфере об-
разования, то основным вызовом ИИ в 
этой сфере является опасность замены 
интеллектуального труда обучающихся, 
ключевого для их личностного и профес-
сионального развития, трудом нейросете-
вых моделей . В этом плане недостаточно 
лишь разработать правила и стандарты их 
применения, хотя и это необходимо делать 
на каждом из витков адаптации образова-
ния к новым технологическим новациям . 
Необходимо смотреть шире на возникаю-
щие проблемы как на социо-технологиче-
ские явления в свете необходимости изме-
нения общей парадигмы образования . 

В общем и целом, мы склонны считать, 
что необходим рост доверия к ИИ как зна-
чимому фактору образовательного про-
цесса со стороны всех заинтересованных 
лиц – родителей, обучающихся, препода-
вателей и администрации на всех уровнях . 
Движение в этом направление уже намети-
лось; эксперименты, хотя и немасштабные, 
проводятся, что видно по публикациям, 
посвящённым использованию нейросети в 
обучении отдельным умениям и навыкам, 
однако для качественных изменений в об-
разовательной парадигме требуется боль-
ше времени и усилий исследователей . 
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