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Аннотация.  В статье рассматривается корпоративное обучение как неотъемлемая часть развития 
частных школ Санкт-Петербурга. На основе результатов концептуального анализа и выявленных 
представлений участников образовательного процесса в исследовании обоснованы факторы, 
определяющие характер корпоративного обучения в указанных школах: наличие черт самообу-
чающейся организации, принадлежность к тому или иному направлению четырёхзвенного клас-
сификационного концепта, высокий уровень внутриорганизационного доверия. Частные школы 
идентифицированы в работе как самообучающиеся организации, являющиеся разновидностью 
образовательных экосистем. На этом основании в качестве системообразующего элемента си-
стем корпоративного обучения в частных школах Санкт-Петербурга в исследовании определе-
но внутриорганизационное доверие. Достоверность исследовательских данных обеспечивается 
применением множественной триангуляции (методологической, теоретической, исследователь-
ской, триангуляции данных). 
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Abstract. The article considers corporate training as an integral part of the development of private schools in 
St. Petersburg. Based on the results of the conceptual analysis and the identified ideas of the participants in 
the educational process, the study substantiates the factors that determine the nature of corporate training in 
these schools: the presence of features of a self-learning organization, belonging to a particular direction of 
the four-tier classification concept, high level of intra-organizational trust. Private schools are identified in the 
work as self-learning organizations, which are a type of educational ecosystems. On this basis, intra-organ-
izational trust is defined as a system-forming element of corporate training systems in private schools in St. 
Petersburg. The reliability of the research data is ensured by the use of multiple triangulation (methodological, 
theoretical, research, data triangulation). 

Keywords: private school, corporate training, strategic goals of school, organizational values, self-learn-
ing organization, educational ecosystem, multiple triangulation.

Acknowledgment: The authors express their deep gratitude to Irina S. Belyaeva (“ILI” School), Valentina 
V. Mikhailova (Mikhailova`s Montessori School), Victoria Safarova (Prolitsey), Maxim P. Ryzhov (Wings 
Private School), Ekaterina S.Seth (Open School) for supporting our research ideas.

For citation: Skovpen, N.G., Prikot, O.G. & Aristova, O.A. (2025). Identification of factors of corporate 
training in private schools of St. Petersburg. In: Man and Education, 3 (84), 19–31. (In Russ.). https://

doi.org/10.54884/1815-7041-2025-84-3-19-31   

Введение
Вопросы корпоративного обучения, 

включая определение самого термина, 
являются актуальными в теории и прак-
тике образования. По мнению Л. Райана, 
«корпоративное обучение направлено на 
развитие профессиональных навыков со-
трудников, целью корпоративного обра-
зования является содействие развитию по-
тенциала как отдельного сотрудника, так и 
организации в целом» [1]. В нашей работе 
мы будем придерживаться более привыч-
ного в отечественной традиции термина 
«корпоративное обучение», хотя полага-
ем, что понятийная работа в этом направ-

лении – тема отдельного исследования. 
Корпоративное обучение изучается преи-
мущественно в контексте бизнес-органи-
заций, а не образовательных учреждений. 
В частности, для бизнеса разработаны те-
оретические основы адаптации сотрудни-
ков и формирования корпоративной куль-
туры, исследованы механизмы повышения 
производительности через профессио-
нальное развитие. Но в современных об-
разовательных контекстах корпоративное 
обучение является неотъемлемой частью 
функционирования и развития многих 
частных школ. В отличие от государствен-
ных школ, корпоративное обучение ко-
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торых в значительной мере делегировано 
организациям, уполномоченным органа-
ми управления образованием, и осущест-
вляется в соответствии с установленными 
государством нормативами и стандарта-
ми, частные школы в этих вопросах могут 
проводить более гибкую образовательную 
политику. Однако, несмотря на очевидную 
значимость корпоративного обучения для 
развития современной школы, существует 
проблема недостаточной разработанности 
концептуальных оснований для выявления 
факторов, определяющих характер кор-
поративного обучения в частных школах. 
Это обратная сторона гибкости – частная 
школа вынуждена самостоятельно выяв-
лять значимые черты характера корпора-
тивного обучения, способствующие повы-
шению результативности образовательной 
деятельности и бизнес-процессов. Под 
характером корпоративного обучения в 
данном исследовании мы будем понимать 
совокупность особенностей и подходов, 
которые определяют содержание, форма-
ты, технологии, ценности, мотивацию и 
культуру корпоративного обучения в орга-
низации. Представляется, что в указанных 
условиях одной их концептуальных основ 
корпоративного обучения в частных шко-
лах является идея обучающейся («самооб-
учающейся») организации, высказанная 
П.Сенге [2].

Значительное воздействие на развитие 
современных образовательных систем ока-
зывает дискурс времени метамодерна, для 
которого характерна нелинейность, им-
пульсивность, парадоксальность базовых 
социальных процессов, порой носящих 
характер оксюморона, случайности [3]. 
Продуктивными метафорами, отражаю-
щими его суть можно полагать «соедине-
ние несоединимого» и «просто о простом».

О.Г. Прикот предположил, что «персо-
нализированная образовательная экоси-
стема – это результат системной идентифи-
кации образования (в мире метамодерна)» 
[4, с. 23]. Это предположение подтвержда-
ется результатами ряда современных ис-
следований [5]. Специфика эпохи ме-
тамодерна применительно к развитию 

образовательных систем подробно раскры-
та нами в работе [4], где сформулировано 
следующее определение образовательной 
экосистемы: это артефакт метамодерни-
стской карнавальной действительности, 
в n-мерном пространстве которого, в про-
цессе реализации концепта продуктивного 
образования, проявляется агентская пози-
ция образовательных персон [6, с. 51].

В качестве приоритетных признаков 
указанного феномена мы выделяем следу-
ющие:

– является сетью образовательных про-
странств, которые свободно пересекаются, 
перетекают друг в друга, «межсистемные» 
границы между ними условны, изменчи-
вы, неопределённы; 

– саморегулируется, саморазвивается 
(«динамически эволюционирует»);

– свободно обменивается с окружением 
энергией и информацией;

– информационно-энергетически устой- 
чива благодаря высокому уровню доверия 
между деятелями-агентами;

– для системы характерен «динамиче-
ский карнавал»: перманентная смена ро-
левых «масок-персон» в образовательных 
отношениях, разрыв традиционных соци-
альных дистанций. «Все учат всех», «Все 
управляют всеми», «Все исследуют всех»;

 – высокий уровень доверия между аген-
тами в системе устанавливается	 на осно-
вании их безусловного ценностно-смысло-
вого равенства;

– отношения доверия с окружающим 
миром система строит на основании ауто-
поэзиса, то есть динамической игры, ха-
рактеризующей диалектику её «открыто-
сти» и «закрытости»;

– аутентичной методологией на акту-
альном этапе становления образователь-
ных	 экосистем является концепт про-
дуктивного образования [6, с. 50–51].

Система корпоративного обучения в 
частных школах не является исключением. 
Результаты исследований, проведённых 
в последние годы научной группой под 
руководством О.Г. Прикота, позволили 
сформировать концептуальную базу для 
выявления факторов, определяющих ха-
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рактер корпоративного обучения в част-
ных школах Санкт-Петербурга. Так, в ис-
следованиях Н.Н. Гривко (Корепановой) и 
О.Г. Прикота разработана классификаци-
онная основа («четырёхзвенный концепт») 
для выявления базовых направлений ре-
ализации образовательного процесса в 
частных школах, в рамках которых кон-
струируются содержание и формат корпо-
ративного обучения [6; 7]. В исследовании 
Н.Г. Сковпень собраны и верифицирова-
ны данные, подтверждающие соответствие 
петербургских частных школ концепту 
самообучающейся организации – разно-
видности современных образовательных 
экосистем [8].

Отметим, что цели корпоративного об-
учения в бизнес–организациях связаны с 
обеспечением реализации стратегических 
целей, миссии, ключевыми показателями 
эффективности (KPI) сотрудников. Для об-
разовательных экосистем школ особенно 
важно влияние корпоративного обучения 
на качество образовательных результатов 
через установление отношений доверия 
между владельцами базовых процессов в 
школе – учеников, учителей, родителей. В 
исследовании В.Н. Рассказовой этот фак-
тор выявлен и многократно верифици-
рован с помощью триангуляции методов, 
источников, теорий [9]. 

В исследовании, ход и результаты кото-
рого представлены в настоящей статье, мы 
отвечаем на следующие исследовательские 
вопросы:

Каковы представления субъектов обра-
зовательного процесса – учеников, родите-
лей, учителей, директоров – о характере 
корпоративного обучения в частных шко-
лах Санкт-Петербурга?

 Каковы факторы, определяющие харак-
тер корпоративного обучения в частных 
школах Санкт-Петербурга?

Рабочая гипотеза исследования: фак-
торами, определяющими характер кор-
поративного обучения в частных школах 
Санкт-Петербурга, являются следующие:

– наличие черт самообучающейся орга-
низации;

– принадлежность к тому или иному на-
правлению четырёхзвенного классифика-
ционного концепта;

– высокий уровень внутриорганизаци-
онного доверия в качестве системообра-
зующего элемента, что свидетельствует о 
наличии у системы корпоративного обу-
чения частной школы черт экосистемного 
развития.

Методология исследования
Для ответов на исследовательские во-

просы были реализованы следующие ис-
следовательские процедуры: 
•	 Теоретический анализ, осуществлённый 

по результатам тематического библио-
графического обзора отечественной и 
иностранной научной литературы, ба-
зирующийся на данных библиометри-
ческого анализа.

•	 Опрос в формате онлайн-анкеты, пред-
назначенный для выявления представ-
лений участников образовательных 
отношений частных школ о характере 
корпоративного обучения, выборе неза-
висимых переменных, влияющих на его 
характер. Результаты опроса были про-
анализированы с применением методов 
описательной статистики и параметри-
ческих статистических методов, таких 
как критерий Стьюдента и множествен-
ная регрессия.

•	 Опрос в формате полуструктуриро-
ванного интервью с целью выявления 
дополнительных переменных, опреде-
ляющих характер корпоративного об-
учения, верификации принадлежности 
школы к тому или иному направлению 
четырёхзвенного концепта с определе-
нием черт самообучающейся организа-
ции, верификации и уточнения набора 
независимых переменных.
Первая часть опроса состояла из сбора 

общей информации о респонденте (пол, 
возраст, уровень образования, принадлеж-
ность к группе участников образователь-
ных отношений), вторая часть состояла из 
положений, ориентированных на решение 
исследовательских вопросов и подтверж-
дение рабочей гипотезы. Зависимой пере-
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менной был выбран показатель (вопрос) 
«Как Вы считаете, в Вашей школе суще-
ствует система корпоративного обуче-
ния?». Независимые переменные и показа-
тели их проявления:

– Стратегические цели школы. Наличие 
подобных целей с точки зрения всех участ-
ников образовательного процесса школы.

– Конкурентная среда. Наличие конку-
рентных отношений внутри учительской и 
ученической групп.

– Уровень ресурсного обеспечения шко-
лы. (Материального, технико-технологи-
ческого, кадрового, информационного).

– Качество взаимоотношений участ-
ников образовательного процесса внутри 
школы (на межгрупповом уровне – учени-
ки, родители, учителя).

Гайд интервью с директорами был со-
ставлен на основе полученных результатов 
анкетирования, а также вопросов уточня-
ющего характера:
•	 Какое направление четырёхзвенного 

классификационного концепта реализу-
ется в вашей школе?

•	 Закреплено ли это в каких-то официаль-
ных документах?

•	 От чего зависит содержание и формат 
корпоративного обучения?
Выборка исследования включала 5 част-

ных школ Санкт-Петербурга. В ходе ана-
лиза открытых источников мы проанали-
зировали документы, обосновывающие 
стратегию развития организации. Выбор 
школ обусловлен тем, что каждая частная 
школа принадлежит к тому или иному 
направлению разработанного нами четы-
рёхзвенного классификационного концеп-
та, представленного ниже в тексте настоя-
щей статьи.

Выборка для анкетирования состояла из 
3 групп участников образовательного про-
цесса (N=141):

− педагогического коллектива (дирек-
тор, административная команда, учителя, 
тьюторы) (73 респондента);

− родителей учеников (27 респонден-
тов);

− учеников (41 респондент).

Выборка для полуструктурированного 
интервью состояла из директоров исследу-
емых частных школ (N=5).

Исследование проходило в несколько 
этапов.

Первый этап. Проведено анкетирова-
ние в 5 частных школах Санкт-Петербурга 
в период с 5 мая 2024 года по 15 сентября 
2024 года. В анкетировании участвовали 
директора, административная команда, 
учителя, психологи, тьюторы, родители, 
ученики. Вопросы анкеты были одина-
ковыми для всех респондентов. Это было 
сделано с целью получить сопоставимые 
данные для достоверной верификации 
представлений о характере корпоративно-
го обучения всех участников образователь-
ного процесса исследуемых школ, коррек-
тно осуществить процедуру триангуляции 
по источникам.

После проведения анкетирования мы 
провели описательную статистику и про-
верили статистически значимые различия 
по результатам ответов на вопрос «Что вас 
привлекает в данной школе?», в котором 
были представлены независимые перемен-
ные, указанные выше. Затем мы осуще-
ствили анализ множественной регрессии с 
зависимой и независимыми переменными.

Второй этап. Были взяты 5 полу-
структурированных интервью у дирек-
торов исследуемых частных школ Санкт-
Петербурга в период с 8 ноября 2024 года 
по 14 ноября 2024 года. Интервью были 
переведены из аудио в текстовый фор-
мат, текст интерпретировался, после чего 
проводился контент-анализ данных. На 
основе данного анализа был создан рей-
тинг факторов, а также выявлены новые, 
неучтённые ранее факторы и уточнены 
результаты взаимной верификации пред-
ставлений участников образовательного 
процесса о характере корпоративного об-
учения. 

Третий этап. На основе имеющихся ин-
тервью мы с помощью программы Atlas.ti  
[ATLAS.ti, электронный ресурс] провели 
контент-анализ их текстов для определе-
ния соответствия частных школ Санкт-
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Петербурга признакам самообучающейся 
организации [2, с. 148-280] 

Результаты теоретического анализа
Для определения степени изученно-

сти проблемы мы обратились к рефера-
тивно-аналитической базе Dimensions 
[Dimensions, электронный ресурс] по за-
просу: «corporate education AND private 
school», год: 2014-2024, категории: 
«Education Systems». Всего было найдено 
16 092 публикации. Пиковое значение по 
количеству публикаций достигается в 2023 
году, при этом с 2022 года стремительный 
рост публикаций на данную тему. Если по-
смотреть на увеличивающееся число ци-
тирований по данному запросу, то можно 
увидеть возрастающую актуальность темы 
корпоративного обучения в целом.  

Однако в основном словосочетание 
«corporate education» в запросе даёт от-
сылку к сфере медицины, клинических 
исследований, инжиниринга, точных наук. 
Большинство результатов поиска по клю-
чевым словам, связанным с образователь-
ной сферой, выявляют исследования в 
детских садах, университетах, колледжах, 
однако школы, и особенно частные, встре-
чаются исключительно редко. 

Анализ цитирования по авторам через 
программу VOSviewer позволил обнару-
жить всего 80 авторов [VOSviewer, элек-
тронный ресурс]. После изучения работ 
всех найденных по запросу авторов, реле-
вантных работ для нашего исследования 
обнаружено не было.

Тогда границы поиска были конкрети-
зированы. По запросу «internal professional 
development at private schools», годы: 2016-
2025 в сфере «Education» всего была най-
дена 41 статья. В 2020 году количество 
статей снизилось до минимума, однако с 
этого времени наблюдается возрастание 
их количества, которое достигло пика в 
2024 году. В результате анализа по цитиро-
ванию через программу VOSViewer были 
найдены 4 автора из США и Бразилии, 
связей в цитировании между ними не 
было обнаружено. В статьях данных ав-
торов не нашлось релевантных высказы-

ваний по теме исследования. По запросам 
«Workplace training at private schools» и 
«Teachers onboarding in a private schools» 
были найдены 42 статьи.  Были обнару-
жены 7 авторов, представляющих Ливан, 
Канаду, Непал, Нигерию, Китай, в статьях 
которых найдены релевантные высказыва-
ния по теме исследования. В этих статьях 
особое внимание уделяется непрерывному 
профессиональному развитию сотрудни-
ков частных школ, использованию эффек-
тивных фреймворков для преобразования 
школ в «обучающие сообщества» [10], 
взаимного обучения педагогов, наставни-
чества [11], созданию «атмосферы вдохно-
вения» в педагогическом сообществе [12], 
онбордингу учителей частных школ [13]. 
Точечное попадание и малое количество 
статей на тему профессионального разви-
тия учителей в рамках тренингов и обра-
зовательных программ в школьной струк-
туре говорит о недостаточной изученности 
проблемы, подчёркивая актуальность на-
стоящего исследования.

В библиотеке E.library по запросу 
«Корпоративное обучение в частных шко-
лах» по ключевым словам (аннотация, на-
звание, текст) за 2016–2025 годы найдено 
30 статей, из которых только две содержат 
высказывания, релевантные теме исследо-
вания. По запросу «частная школа как са-
мообучающаяся организация» публикаций 
не обнаружено. По запросу «школа как са-
мообучающаяся организация» обнаружена 
31 публикация, из которых релевантны 9. 
Всё это также говорит о слабой изученно-
сти проблематики исследования.

Теоретико-понятийный анализ че-
рез отечественные и зарубежные базы 
научного цитирования привёл нас к ра-
бочему определению корпоративного 
обучения, данному П.А. Петряковым и 
М.Н. Певзнером: «организованный в инте-
ресах корпорации и её сотрудников процесс 
взаимодействия обучающих (тренеров) и 
обучающихся (слушателей), осуществляе-
мый как внутри организации, так и вне её, 
направленный на решение учебных задач и 
обеспечивающий профессиональное разви-
тие сотрудников» [14, с. 16]. На глубоком 
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теоретико-методологическом уровне про-
работаны вопросы корпоративного обу-
чения авторами пособия «Корпоративная 
педагогика» [15], в докторском исследова-
нии В.Ш. Каганова [16]. Однако подобные 
исследования единичны. Мы полагаем, 
что наиболее благоприятной средой для 
организации профессионального корпо-
ративного обучения является самообуча-
ющаяся организация. Корпоративное обу-
чение следует воспринимать как ключевой 
атрибут данной структуры. В соответствии 
с точкой зрения П. Сенге, организация 
может быть охарактеризована как «само-
обучающаяся», если она создаёт условия 
для непрерывного обучения и развития 
всех сотрудников и активно находится в 
процессе постоянного самосовершенство-
вания, что приводит к изменениям в окру-
жающей её среде [2]. А цели компании и 
особенность организации, то есть частной 
школы, мы в том числе рассматриваем с 
точки зрения классификации концептуаль-
ных базовых направлений образователь-
ной деятельности частных школ, создан-
ных на основе кадрового стратегирования. 
Это и есть направления четырёхзвенного 
классификационного концепта, включаю-
щие ориентацию на персональные запросы 
клиентов, реализацию устоявшихся в об-
разовательной практике педагогических 
концепций, авторские педагогические идеи, 
полномасштабную реализацию ФГОС и 
действующих профессиональных стандар-
тов [6, с. 52].

В целом отметим, что публикации в 
высокорейтинговых рецензируемых жур-
налах (ВАК, Scopus и т.д.) по вопросам 
корпоративного обучения (образования) 
присутствуют в весьма незначительном 
количестве. Чаще они размещаются в ме-
нее статусных источниках – материалах 
ведомственных и региональных конферен-
ций, ведомственных профилированных и 
популярных изданиях. Они представляют 
в большинстве своём либо описание опыта 
(порой – весьма субъективного и локаль-
ного), либо демонстрируют алгоритми-
зированные инструменты, содержащие 
обобщённые модели организации процес-

са и описания традиционных содержатель-
ных процедур.

Такое положение связано с недостаточ-
ной разработанностью концептуальных 
оснований корпоративного обучения, что 
негативно сказывается на качестве его ре-
зультатов, делая конструирование процес-
са случайным, а результаты слабо предска-
зуемыми.

В последнее время появилось значи-
тельное количество работ, посвящённых 
новым технологиям и форматам осущест-
вления корпоративного обучения. В по-
следние годы изданы книги, рассказыва-
ющие о роли искусственного интеллекта 
в развитии персонала [17], раскрывающие 
суть корпоративного обучения в элек-
тронном формате [18], демонстрирующие 
особенности поведения самообучающихся 
организаций в эпоху метамодернистских 
кризисов и колебаний [19; 20]. Однако, 
содержание данных работ ещё не успело 
оказать серьёзного влияния на характер 
корпоративного обучения в сфере общего 
образования. Частные школы тут не явля-
ются исключением.

Результаты регрессионного анализа 
данных опроса

Для определения влияния каждой из 
независимых переменных на представле-
ния о характере корпоративного обучения 
участников образовательного процесса 
частных школ был проведён анализ мно-
жественной регрессии. Формула множе-
ственной регрессии выглядела таким об-
разом: 

Характер корпоративного обучения =
    В0 + В1*стратегические цели школы 
+ В2*конкурентная среда 
+ В3*уровень ресурсного обеспечения 
+ В4*качество взаимодействия участни-

ков образовательного процесса.

Уровень надёжности для вычисления 
доверительных интервалов оцениваемых 
коэффициентов оставлен стандартным, он 
составляет 95%. Результаты регрессионно-
го анализа представлены в таблице 1.
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Таблица 1/ Table 1. 
Результаты регрессионного анализа/
Regression analysis results

Регрессионная статистика

Множественный R 0,984523

R-квадрат 0,969285

Нормированный R-квадрат 0,477851

Стандартная ошибка 0,504231

Наблюдения 141

Коэффициент детерминации R2 пока-
зывает, что на 96,9% расчётные параметры 
модели объясняют зависимость и измене-
ния изучаемого параметра наличия корпо-
ративного обучения от исследуемых фак-
торов.

Не все коэффициенты Y-пересечения 
оказались значимыми на 5%-ом уровне 
значимости (p-value = 0,05). Для оценки 
значимости коэффициентов регрессии с 
помощью t-статистик необходимо сопо-
ставить рассчитанные значения стати-
стик с критическим значением статистики 
Стьюдента (t-критерий) для установлен-
ного уровня значимости α и степеней сво-
боды, равных n – k, где n обозначает ко-
личество наблюдений, на основе которых 
оценивались параметры регрессии, а k  – 
количество коэффициентов, оценённых 
в регрессионном уравнении. T-критерий 
Стьюдента равен 1,97912. 

Интересно, что качество взаимодей-
ствия между такими участниками, как уче-
ник и учитель, учитель и учитель, учитель 
и родитель, директор и учитель, директор 
и родитель, администрация школы и учи-
тель, директор и ученик, не имеют стати-
стической значимости (p-value > 0,05), так 
же как и конкуренция между учениками в 
школе.

В итоге следует констатировать, что 
набор независимых переменных оказался 
релевантным с точки зрения ответа на ис-
следовательские вопросы. 

Результаты анализа интервью
 Несмотря на наличие некоторых уни-

версальных элементов, школы выборки 
при построении систем корпоративно-
го обучения демонстрируют уникальный 
подход. Эта уникальность выражается в 
адаптации обучения под содержание мис-
сии, ценностей, философии, организаци-
онной культуры школы, индивидуальных 
и командных запросов и представлений 
персонала и иных участников образова-
тельного процесса школы, а также в дета-
лях реализации и гибкости планирования. 
Всё вышеперечисленное во многом опре-
деляется принадлежностью школы к тому 
или иному направлению четырёхзвенного 
классификационного концепта.

Перечень независимых переменных 
по результатам интервью расширился. 
Контент-анализ интервью с директорами 
позволил остановится на следующем на-
боре:

− стратегические цели школы, основан-
ные на миссии, организационных ценно-
стях;

− потребности сотрудников: персональ-
ные и командные;

− командная работа, генерирующая от-
ношения взаимного доверия участников 
образовательного процесса;

− гибкость программ, учитывая вну-
тренние и внешние изменения;

− уровень ресурсного обеспечения, спо-
собствующий реализации всех факторов;

− внешние требования, учёт действую-
щих нормативов, образовательных и про-
фессиональных стандартов.

Подробнее эти процессы описаны в ма-
гистерском исследовании Н.Г. Сковпень 
[8].

Частная школа как самообучающаяся 
организация

Корпоративное обучение является не-
отъемлемой частью самообучающейся 
организации. Мы решили проверить, на-
сколько школы выборки соответствуют со-
держанию концепта П. Сенге. Анализ был 
проведён на основе эмпирических данных 
полуструктурированного интервью дирек-
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торов исследуемых школ. Были изучены 
конкретные характеристики самообучаю-
щейся организации, такие как личное са-
мосовершенствование, интеллектуальные 
модели (мыследеятельностные паттерны 
организации), общее видение, групповое 
обучение. По результатам контент-анали-
за с использованием программы Atlas.ti 
была составлена таблица кодов, которая 
показывает частоту употребления смыс-
ловых фраз, относящихся к какой-либо 
черте самообучающейся организации (по 
П. Сенге).

По результатам, представленным в та-
блице 2, видно, что нет значимой разницы 
между отношением школы к той или иной 
черте. Однако, такие черты как интеллек-
туальные модели и совершенствование 
личности преобладают среди других. 

Есть школы, у которых черты самообу-
чающейся организации проявляются рав-
номерно (Школа 2, Школа 1), а есть шко-
лы, где существуют доминирующие черты. 
Например, Школа 3 наименее склонна к 
проявлению интеллектуальных моделей, 
которые описывают открытость представ-
лений участников коллектива и готовность 
их изменять, в то время как в коллективе 
этой школы выше ценится самосовершен-
ствование личности. Школа 4 наименее 
склонна к использованию группового обу-

чения, а у сотрудников Школы 5 в меньшей 
степени выражена черта общего видения, в 
то время как преобладание остальных черт 
говорит об умении слушать, быть готовым 
к изменениям, постоянно совершенство-
вать личные навыки сотрудников, а также 
обучаться коллективно.

В результате контент-анализа мы при-
ходим к выводу, что выбранные частные 
школы обладают всеми чертами самооб-
учающейся организации. При этом у не-
скольких школ существуют более сильно и 
более слабо выраженные черты, что может 
говорить о специфическом подходе орга-
низации к управлению корпоративным 
обучением, который обусловлен принад-
лежностью к одному из направлений че-
тырехзвенного классификационного кон-
цепта.

Обсуждение 
В ходе проведённого исследования был 

использован метод триангуляции для по-
вышения достоверности получаемых дан-
ных о феномене корпоративного обучения 
в частных школах. Были применены следу-
ющие разновидности метода:

– Методологическая триангуляция. Для 
сбора и обработки данных использованы 
количественные и качественные проце-
дуры – опросы в формате анкетирования 

Таблица 2/ Table 2. 
Таблица кодов по частоте употребления смысловых фраз/
Table of codes by frequency of use of semantic phrases

Черта/Школа Школа 1 
N=26

Школа 3 
N=16

Школа 4 
N=17

Школа 5 
N=23

Школа 2 
N=17 Всего

Групповое обучение 
N=40 8 8 6 11 7 40

Интеллектуальные 
модели N=44 11 5 9 11 8 44

Общее видение 
N=39 9 7 9 7 7 39

Совершенствование  
личности N=43 10 9 8 10 6 43

Всего 38 29 32 39 28 166
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и полуструктурированного интервью. 
Данные обработаны с помощью описа-
тельной и математической статистики и 
контент-анализа соответственно. Затем ре-
зультаты (представления различных участ-
ников образовательного процесса о харак-
тере корпоративного обучения в частных 
школах Санкт-Петербурга) прошли взаим-
ную верификацию и синтезированы.

– Теоретическая триангуляция. Для 
анализа характера корпоративного обуче-
ния нами были использованы два теоре-
тических концепта – «самообучающейся 
организации» (П.Сенге) и «образователь-
ной экосистемы» (П.Лукша, Д.Кубиста, 
Д. Спенсер–Кейс, О.Прикот и др.). Синтез 
подходов позволил определить корпора-
тивное обучение в частных школах Санкт-
Петербурга как экосистемный образо-
вательный феномен, базовым фактором 
становления и развития которого является 
внутриорганизационное доверие.

– Исследовательская триангуляция. 
Авторы настоящей статьи были персо-
нально свободны в выборе исследователь-
ских средств и самостоятельно полученные 
ими научные результаты согласовывались 
в ходе командного обсуждения, проходили 
взаимную верификацию, синтезировались, 
что позволило получить системное каче-
ство, которое отсутствовало в индивиду-
альных результатах каждого из авторов.

– Триангуляция данных. С помощью 
единой анкеты статистические данные, 
послужившие одной из основ трактовки 
результатов проведённого исследования в 
целом, собирались у различных предста-
вителей образовательного пространства 
школ выборки (администраторов, педаго-
гов, учеников, родителей) одновременно, 
что позволило корректно сопоставить по-
лученные данные и взаимно верифициро-
вать их.

Всё вышесказанное позволяет нам гово-
рить, что полученные в ходе исследования 
результаты корректны и достоверны.

Корпоративное обучение, в том чис-
ле в образовательной сфере, ещё не стало 
предметом углублённого теоретико-мето-
дологического анализа, исследовательская 

повестка в данной сфере зачастую воспри-
нимается как разработка алгоритмизиро-
ванных инструментов восполнения ком-
петентностных дефицитов сотрудников 
и приобретения ими навыков, необходи-
мых для исполнения производственных 
функций, а также организации процесса. 
Тренинги личностного роста персонала, 
проводимые обычно по инициативе руко-
водства сторонними специалистами, по-
верхностно знакомыми с внутриорганиза-
ционной ситуацией, зачастую случайны и 
абстрактны. Крупным корпорациям, име-
ющим ресурсы для создания корпоратив-
ных университетов, удаётся в рамках их 
образовательных пространств гармонизи-
ровать ситуацию, синтезировать содержа-
ние корпоративного образования и корпо-
ративного обучения. Однако для средних и 
мелких компаний, к разряду которых мо-
гут быть отнесены и частные школы, путь 
прямой аналогии с идеей корпоративного 
университета недостижим. Поэтому для 
них особенно важно конструирование 
адаптивных локальных моделей, для соз-
дания которых должны быть выработаны 
актуальные теоретико-методологические 
основания. Представляется, что для част-
ных школ такими моделями являются 
упомянутые выше концепты «самообуча-
ющейся организации» и «образовательной 
экосистемы», особенно учитывая тот факт, 
что П.Сенге и его коллегами разработан 
концепт самообучающейся организации 
эпохи метамодернистских перемен [19].

Выводы
Концепция самообучающейся органи-

зации рассматривается в статье с точки 
зрения вариативности проявления опреде-
лённых характеристик, что позволяет вы-
явить уникальные подходы к управлению 
в контексте каждой конкретной школы. 
Такой анализ не только способствует вы-
делению эффективных практик, но и пре-
доставляет возможность глубже понять 
причины, способствующие успешной реа-
лизации корпоративного обучения в спец-
ифических условиях.
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Важный вывод, который мы можем сде-
лать по итогам проведённых исследований, 
обосновывающих феномен корпоратив-
ного обучения в частных школах Санкт-
Петербурга – это идентификация его как 
экосистемного образовательного явления. 
Исходя из полученных результатов, мож-
но говорить о частных школах города как 
о самообучающихся организациях, спец-
ифика проявления базовых черт которых 
определяется их принадлежностью к од-
ному из направлений четырёхзвенного 
классификационного концепта. Однако 
инвариантной сущностной характеристи-
кой современной образовательной орга-
низации, пребывающей в цивилизацион-
ном дискурсе метамодерна, является её 
принадлежность к классу образовательных 
экосистем. Самообучающаяся организа-
ция в трактовке П. Сенге является обра-
зовательной экосистемой. Исследования 
показывают, что определяющей чертой, 
системообразующим фактором самообу-
чающейся организации (образовательной 

экосистемы) является внутриорганизаци-
онное доверие [9]. Следовательно, корпо-
ративное обучение как образовательная 
экосистема не может существовать, не 
будучи основанной на внутриорганизаци-
онном доверии, возникающем во взаимо-
отношениях всех категорий участников 
образовательного процесса.

Если мы с указанной точки зрения рас-
смотрим осуществлённый в рамках насто-
ящего исследования процесс обоснования 
факторов, определяющих характер кор-
поративного обучения, то должны будем 
констатировать, что это результат синтеза 
представлений администрации, педаго-
гов, учащихся и родителей частных школ 
Санкт-Петербурга. Таким образом, кор-
поративное обучение как неотъемлемая 
принадлежность самообучающейся орга-
низации, выходит за традиционные рамки 
работы с персоналом школы и становится 
продуктом доверительного («соучастно-
го») проектирования.
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